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ĐỀ ÁN

SẮP XẾP, KIỆN TOÀN TỔ CHỨC BỘ MÁY THEO NGHỊ ĐỊNH SỐ 107/2020/NĐ-CP CỦA CHÍNH PHỦ

PHẦN I
SỰ CẦN THIẾT VÀ NHỮNG TÁC ĐỘNG ĐẾN HOẠT ĐỘNG CỦA

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG
A. SỰ CẦN THIẾT XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
I. Khái quát đặc điểm, nội dung và tính chất hoạt động của Sở Thông tin và Truyền thông thành phố Hải Phòng

1) Hoạt động của Sở Thông tin và Truyền thông thành phố Hải Phòng

Sở Thông tin và Truyền thông được thành lập theo Quyết định số 545/QĐ-UBND ngày 04/4/2008 của Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng trên cơ sở Sở Bưu chính, Viễn thông và tiếp nhận thêm chức năng, tổ chức, biên chế, công chức quản lý nhà nước về báo chí, xuất bản từ Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch; có chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức được quy định tại Quyết định số 1994/2008/QĐ-UBND ngày 25/11/2008 của Ủy ban nhân dân thành phố thành phố Hải Phòng.
1.1 Về chức năng:
Sở Thông tin và Truyền thông là cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng, có chức năng tham mưu, giúp Ủy ban nhân dân thành phố quản lý nhà nước về: báo chí; xuất bản; bưu chính; viễn thông; tần số vô tuyến điện; công nghệ thông tin; điện tử; phát thanh và truyền hình; thông tin đối ngoại; bản tin thông tấn; thông tin cơ sở; hạ tầng thông tin truyền thông; quảng cáo trên báo chí, trên môi trường mạng, trên xuất bản phẩm và quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin.
1.2 Về nhiệm vụ, quyền hạn:

1.2.1. Trình Ủy ban nhân dân thành phố:

a)
Dự thảo quyết định, chỉ thị; quy hoạch, kế hoạch phát triển dài hạn, 05 năm và hàng năm, chương trình, đề án, dự án về thông tin và truyền thông; chương trình, biện pháp tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước, phân cấp quản lý, xã hội hóa về các lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước được giao;

b)
Dự thảo Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Thông tin và Truyền thông;

c)
Dự thảo quy định về tiêu chuẩn chức danh đối với Trưởng, Phó các tổ chức thuộc Sở; Trưởng phòng, Phó Trưởng phòng Phòng Văn hóa và Thông tin thuộc Ủy ban nhân dân các quận, huyện sau khi phối hợp và thống nhất với Sở Văn hóa và Thể thao, Sở Du lịch.

1.2.2. Trình Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố:

a)
Dự thảo quyết định thành lập, sáp nhập, giải thể các đơn vị thuộc Sở theo quy định của pháp luật;

b)
Dự thảo quyết định, chỉ thị thuộc thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố về lĩnh vực thông tin và truyền thông.

 1.2.3. Hướng dẫn, kiểm tra và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch phát triển, các chương trình, đề án, dự án, quy chuẩn kỹ thuật, tiêu chuẩn quốc gia, định mức kinh tế - kỹ thuật về thông tin và truyền thông đã được phê duyệt; tổ chức thực hiện công tác thông tin tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về các lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý của Sở.

1.2.4. Về báo chí (bao gồm báo chí in, báo điện tử, phát thanh, truyền hình, bản tin thông tấn):

a)
Hướng dẫn và tổ chức thực hiện các quy định của pháp luật về hoạt động báo chí trên địa bàn thành phố;

b)
Tổ chức kiểm tra báo chí lưu chiểu và quản lý báo chí lưu chiểu của thành phố;

c)
Cấp, thu hồi giấy phép hoạt động bản tin cho các cơ quan, tổ chức trên địa bàn thành phố;

d)
Giúp Ủy ban nhân dân thành phố trả lời về đề nghị tổ chức họp báo của cơ quan, tổ chức nước ngoài tại Việt Nam; trả lời về đề nghị tổ chức họp báo đối với các cơ quan, tổ chức của thành phố;

đ) Tiếp nhận, thẩm định hồ sơ và đề nghị các cấp có thẩm quyền cấp thẻ nhà báo, cấp phép hoạt động báo chí, giấy phép xuất bản các ấn phẩm báo chí, ấn phẩm thông tin khác theo quy định của pháp luật cho các cơ quan báo chí và các cơ quan, tổ chức khác của thành phố;

e)
Giúp Ủy ban nhân dân thành phố xem xét, cho phép các cơ quan báo chí của Trung ương, địa phương khác đặt văn phòng đại diện, văn phòng liên lạc, cơ quan thường trú trên địa bàn thành phố;

g)
Tổ chức triển khai thực hiện kế hoạch phát triển sự nghiệp phát thanh, truyền hình của thành phố sau khi được phê duyệt;

h)
Quản lý các dịch vụ phát thanh, truyền hình; việc sử dụng thiết bị thu tín hiệu phát thanh truyền hình trực tiếp từ vệ tinh cho các đơn vị, tổ chức, cá nhân trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

1.2.5. Về xuất bản, in và phát hành:

a)
Cấp, thu hồi giấy phép xuất bản tài liệu không kinh doanh cho cơ quan, tổ chức của thành phố, cơ quan, chi nhánh, văn phòng đại diện, đơn vị trực thuộc cơ quan, tổ chức của trung ương tại thành phố; cấp, thu hồi giấy phép nhập khẩu xuất bản phẩm không nhằm mục đích kinh doanh cho cơ quan, tổ chức, cá nhân của thành phố; cấp, thu hồi giấy phép hoạt động in xuất bản phẩm và giấy phép in gia công xuất bản phẩm cho nước ngoài đối với các cơ sở in xuất bản phẩm thuộc thành phố theo quy định của pháp luật;

b)
Cấp, thu hồi giấy phép hoạt động in các sản phẩm in không phải xuất bản phẩm; xác nhận đăng ký hoạt động cơ sở in tại thành phố; cấp giấy phép chế bản in, gia công sau in cho nước ngoài, các sản phẩm in không phải là xuất bản phẩm; cấp giấy chứng nhận đăng ký sử dụng máy photocopy màu; xác nhận chuyển nhượng máy photocopy màu, máy in có chức năng photocopy màu tại thành phố;

 c) Cấp, thu hồi giấy phép triển lãm, hội chợ xuất bản phẩm; tạm đình chỉ việc tổ chức triển lãm, hội chợ xuất bản phẩm của cơ quan, tổ chức, cá nhân do thành phố cấp phép; xác nhận đăng ký hoạt động phát hành xuất bản phẩm tại thành phố;

d)
Quản lý việc lưu chiểu xuất bản phẩm và tổ chức đọc xuất bản phẩm lưu chiểu do thành phố cấp phép; kiểm tra và xử lý theo thẩm quyền khi phát hiện sản phẩm in có dấu hiệu vi phạm pháp luật;

đ) Thanh tra, kiểm tra việc chấp hành pháp luật về xuất bản, in và phát hành; giải quyết khiếu nại, tố cáo và xử lý vi phạm trong hoạt động xuất bản in và phát hành tại thành phố theo thẩm quyền;

e)
Tạm đình chỉ hoạt động in sản phẩm in hoặc đình chỉ việc in sản phẩm in đang in tại thành phố nếu phát hiện nội dung sản phẩm in vi phạm Luật Xuất bản và báo cáo Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố; tạm đình chỉ việc phát hành xuất bản phẩm có nội dung vi phạm Luật Xuất bản của cơ sở phát hành xuất bản phẩm tại thành phố;

g) Thực hiện việc tiêu hủy sản phẩm in vi phạm pháp luật theo quyết định của cấp có thẩm quyền.

1.2.6. Về thông tin đối ngoại:

a)
Xây dựng quy chế, quy định về hoạt động thông tin đối ngoại ở thành phố;

b)
Thẩm định về nội dung thông tin đối ngoại của các chương trình, đề án theo phân công của Ủy ban nhân dân thành phố; hướng dẫn nội dung thông tin đối ngoại cho các tổ chức trên địa bàn thành phố;

c)
Xem xét, cho phép trưng bày tranh, ảnh và các hình thức thông tin khác bên ngoài trụ sở cơ quan đại diện nước ngoài, tổ chức nước ngoài ở thành phố theo quy định của pháp luật;

1.2.7. Về thông tin cơ sở:

a)
Xây dựng chiến lược, kế hoạch phát triển hoạt động thông tin cơ sở; các quy định về hoạt động thông tin, tuyên truyền, cổ động phục vụ các nhiệm vụ chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội của Đảng và Nhà nước;

b)
Xây dựng và tổ chức hệ thống thông tin cổ động trực quan trên địa bàn thành

phố;

c)
Tổ chức nghiên cứu, đề xuất xây dựng hoặc thẩm định các nội dung tuyên

truyền cổ động, thông tin cơ sở theo đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước trên địa bàn thành phố;

d)
Hướng dẫn, tổ chức triển khai thực hiện công tác thông tin cơ sở; chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ hoạt động thông tin cơ sở cho công chức Phòng Văn hóa và Thông tin.

1.2.8. Về thông tin điện tử:

a)
Tiếp nhận, thẩm định và cấp, thu hồi, sửa đổi, bổ sung, gia hạn giấy phép thiết lập trang thông tin điện tử tổng hợp cho các tổ chức, doanh nghiệp trên địa bàn thành phố;

 b) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổ chức kiểm tra thực tế điều kiện kỹ thuật của các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử đăng ký hoạt động tại thành phố sau khi doanh nghiệp chính thức cung cấp dịch vụ;

c)
Công khai danh sách các điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng được cấp và bị thu hồi giấy chứng nhận đủ điều kiện điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng; cập nhật danh sách các trò chơi G1 đã được cấp và bị thu hồi quyết định phê duyệt nội dung, kịch bản;

d)
Chủ trì, phối hợp với Ủy ban nhân dân các quận, huyện quản lý, thống kê, báo cáo tình hình hoạt động của các điểm truy cập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn theo quy định của pháp luật.

1.2.9. Về quảng cáo:

a)
Hướng dẫn việc thực hiện quảng cáo trên báo chí, trên môi trường mạng, trên xuất bản phẩm và quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin trên địa bàn thành phố theo thẩm quyền;

b)
Giám sát, thanh tra, kiểm tra, xử lý theo thẩm quyền các vi phạm của các tổ chức, cá nhân trên địa bàn thành phố hoạt động quảng cáo trên báo chí, trên môi trường mạng, trên xuất bản phẩm và quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin trên địa bàn theo thẩm quyền.

1.2.10.
Về bưu chính:

a)
Hướng dẫn, kiểm tra, tổ chức việc thực hiện công tác đảm bảo an toàn, an ninh trong hoạt động bưu chính trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật;

b)
Phối hợp với cơ quan liên quan kiểm tra việc thực hiện các quy định về áp dụng tiêu chuẩn, chất lượng dịch vụ, an toàn, an ninh thông tin về bưu chính trên địa bàn thành phố;

c)
Cấp văn bản xác nhận hoạt động bưu chính cho các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính theo quy định của pháp luật.

d)
Cấp, sửa đổi, bổ sung, thu hồi giấy phép bưu chính cho các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ thư trên địa bàn thành phố theo thẩm quyền;

đ) Phối hợp triển khai công tác quản lý nhà nước về tem bưu chính trên địa bàn thành phố.

1.2.11.
Về viễn thông:

a)
Hướng dẫn, kiểm tra, chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông triển khai công tác bảo đảm an toàn và an ninh thông tin trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật;

b)
Phối hợp với cơ quan liên quan thanh tra, kiểm tra việc thực hiện các quy định về giá cước, tiêu chuẩn, quy chuẩn, chất lượng trong lĩnh vực viễn thông và Internet trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật;

c)
Chủ trì việc thanh tra, kiểm tra hoạt động và xử lý vi phạm của doanh nghiệp, đại lý cung cấp dịch vụ viễn thông, Internet và người sử dụng trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật và theo ủy quyền của Bộ Thông tin và Truyền thông;

d)
Hỗ trợ các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn thành phố hoàn thiện các thủ tục xây dựng cơ bản để xây dựng các công trình viễn thông theo giấy phép đã được cấp, phù hợp với quy hoạch phát triển của thành phố và theo quy định của pháp luật;

đ) Phối hợp với các đơn vị chức năng của Bộ Thông tin và Truyền thông tham gia một số công đoạn trong quá trình cấp phép, giải quyết tranh chấp về kết nối và sử dụng chung cơ sở hạ tầng;

e)
Chỉ đạo các Phòng Văn hóa và Thông tin thanh tra, kiểm tra hoạt động và xử lý vi phạm của đại lý và người sử dụng dịch vụ viễn thông, Internet trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

1.2.12.
Về công nghệ thông tin, điện tử:

a)
Tổ chức thực hiện các quy hoạch, kế hoạch, chương trình, đề án, dự án về công nghệ thông tin, điện tử; cơ chế, chính sách, các quy định quản lý, hỗ trợ phát triển công nghiệp phần cứng, công nghiệp phần mềm, công nghiệp điện tử, công nghiệp nội dung số và dịch vụ công nghệ thông tin; về danh mục và quy chế khai thác cơ sở dữ liệu quốc gia, quy chế quản lý đầu tư ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin sử dụng vốn nhà nước trên địa bàn thành phố sau khi được phê duyệt;

b)
Tổ chức thực hiện, báo cáo định kỳ, đánh giá tổng kết việc thực hiện các kế hoạch về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước của thành phố;

c)
Xây dựng quy chế, quy định về hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin của thành phố;

d)
Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng, phát triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin trên địa bàn thành phố và tổ chức thực hiện sau khi được phê duyệt;

đ) Tổ chức, hướng dẫn thực hiện các quy định về an toàn công nghệ thông tin theo thẩm quyền;

e)
Tổ chức, hướng dẫn thực hiện các dự án ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ thu thập, lưu giữ, xử lý thông tin số phục vụ sự chỉ đạo, điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố;

g)
Xây dựng quy chế quản lý, vận hành, đảm bảo kỹ thuật, an toàn thông tin; hướng dẫn sử dụng cơ sở hạ tầng thông tin phục vụ hoạt động chỉ đạo, điều hành, tác nghiệp của Ủy ban nhân dân thành phố;

h)
Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan quản lý, duy trì, nâng cấp, đảm bảo kỹ thuật, an toàn thông tin cho hoạt động Cổng thông tin điện tử/trang thông tin điện tử (website) của Ủy ban nhân dân thành phố; hướng dẫn các đơn vị trong thành phố thống nhất kết nối theo sự phân công của Ủy ban nhân dân thành phố;

i)
Khảo sát, điều tra, thống kê về tình hình ứng dụng và phát triển công nghiệp công nghệ thông tin; xây dựng cơ sở dữ liệu về sản phẩm, doanh nghiệp tại thành phố phục vụ công tác báo cáo định kỳ theo quy định;

k) Thực hiện các nhiệm vụ của đơn vị chuyên trách về công nghệ thông tin và cơ quan thường trực Ban Biên tập Cổng thông tin điện tử của thành phố.

1.2.13.
Về tần số vô tuyến điện:

 a) Hướng dẫn, kiểm tra việc thực hiện quy hoạch phân bổ kênh tần số đối với phát thanh, truyền hình trên địa bàn thành phố; các quy định về điều kiện, kỹ thuật, điều kiện khai thác các thiết bị vô tuyến điện được sử dụng có điều kiện;

b)
Thực hiện thanh tra, kiểm tra hàng năm đối với các tổ chức, cá nhân sử dụng tần số và thiết bị phát sóng vô tuyến điện thuộc mạng thông tin vô tuyến dùng riêng, đài phát thanh, phát hình có phạm vi hoạt động hạn chế trong địa bàn thành phố; phối hợp với tổ chức Tần số vô tuyến điện khu vực thanh tra, kiểm tra theo kế hoạch và đột xuất đối với các mạng, đài khác;

c)
Xử phạt theo thẩm quyền về vi phạm hành chính đối với các tổ chức, cá nhân vi phạm quy định về sử dụng thiết bị phát sóng và tần số vô tuyến điện trên địa bàn thành phố.

1.2.14.
Về sở hữu trí tuệ:

a)
Phối hợp và tổ chức thực hiện các quy định của pháp luật về quyền tác giả đối với sản phẩm báo chí, chương trình phát thanh, truyền hình đã mã hóa, xuất bản phẩm, tem bưu chính, sản phẩm và dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông; quyền sở hữu trí tuệ các phát minh, sáng chế thuộc các lĩnh vực về thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố;

b)
Thực hiện các biện pháp bảo vệ hợp pháp về sở hữu trí tuệ trong lĩnh vực thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật;

c)
Hướng dẫn nghiệp vụ bảo hộ các quyền hợp pháp về sở hữu trí tuệ cho các tổ chức, cá nhân đối với sản phẩm, dịch vụ thông tin và truyền thông theo quy định của pháp luật.

1.2.15.
Tham mưu cho Ủy ban nhân dân thành phố quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp, tổ chức kinh tế tập thể, kinh tế tư nhân, các hội và các tổ chức phi chính phủ hoạt động trong lĩnh vực thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

1.2.16.
Hướng dẫn, kiểm tra việc thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu trách nhiệm của đơn vị sự nghiệp công lập thuộc Sở Thông tin và Truyền thông quản lý theo quy định của pháp luật.

1.2.17.
Hướng dẫn, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ về các lĩnh vực thông tin và truyền thông đối với Phòng Văn hóa và Thông tin các quận, huyện.

1.2.18.
Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về dịch vụ công trong các lĩnh vực thông tin và truyền thông:

a)
Quản lý dịch vụ công ích:

Đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của Trung ương: Sở phối hợp hướng dẫn các doanh nghiệp, đơn vị liên quan xây dựng kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và giám sát, kiểm tra việc thực hiện, báo cáo kết quả thực hiện tại thành phố theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông;

Đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của thành phố: Sở chủ trì, phối hợp với các ngành liên quan xây dựng và trình Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và tổ chức triển khai, quản lý thực hiện kế hoạch, dự án theo quy định của pháp luật;

 b) Thực hiện quản lý nhà nước đối với các dịch vụ công khác theo quy định của pháp luật.

1.2.19.
Giúp Ủy ban nhân dân thành phố tổ chức công tác thông tin liên lạc phục vụ các cơ quan Đảng, Nhà nước, phục vụ quốc phòng, an ninh, đối ngoại; thông tin phòng chống giảm nhẹ thiên tai; thông tin về an toàn cứu nạn, cứu hộ và các thông tin khẩn cấp khác trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

1.2.20.
Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước đối với các dự án đầu tư chuyên ngành về thông tin và truyền thông ở thành phố theo các quy định của pháp luật về đầu tư, xây dựng và theo phân công, phân cấp của Ủy ban nhân dân thành phố.

1.2.21.
Thực hiện các nhiệm vụ xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành thông tin và truyền thông theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

1.2.22.
Tổ chức nghiên cứu, ứng dụng các tiến bộ khoa học công nghệ, thực hiện điều tra, thống kê, thu thập dữ liệu xây dựng hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý nhà nước và chuyên môn nghiệp vụ trong các lĩnh vực về thông tin và truyền thông và phục vụ sự chỉ đạo điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố.

1.2.23.
Triển khai thực hiện chương trình cải cách hành chính của Sở theo mục tiêu và chương trình cải cách hành chính của Ủy ban nhân dân thành phố.

1.2.24.
Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình thực hiện nhiệm vụ được giao theo quy định của Ủy ban nhân dân thành phố và của Bộ Thông tin và Truyền thông; tham gia thực hiện điều tra, thống kê, cung cấp thông tin về các sự kiện, các hoạt động về thông tin và truyền thông theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

1.2.25.
Quản lý và tổ chức thực hiện công tác hợp tác quốc tế trong các lĩnh vực về thông tin và truyền thông do Ủy ban nhân dân thành phố giao, theo yêu cầu của Bộ Thông tin và Truyền thông và theo quy định của pháp luật.

1.2.26.
Thanh tra, kiểm tra, xử lý và giải quyết khiếu nại, tố cáo, phòng, chống tham nhũng, tiêu cực; thực hành tiết kiệm, chống lãng phí trong lĩnh vực thông tin và truyền thông theo quy định của pháp luật và phân công, phân cấp của Ủy ban nhân dân thành phố.

1.2.27. 
Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của văn phòng, thanh tra, các tổ chức, đơn vị sự nghiệp thuộc cơ cấu tổ chức của Sở; quản lý tổ chức bộ máy, biên chế công chức, cơ cấu ngạch công chức, vị trí việc làm, cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp và số lượng người làm việc trong các đơn vị sự nghiệp công lập; thực hiện chế độ tiền lương và các chính sách, chế độ đãi ngộ, khen thưởng, kỷ luật đối với công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý; tổ chức đào tạo và bồi dưỡng về chuyên môn nghiệp vụ đối với công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý của Sở theo quy định của pháp luật.

1.2.28.
Quản lý và chịu trách nhiệm về tài chính, tài sản được giao và tổ chức thực hiện ngân sách được phân bổ theo quy định của pháp luật và phân cấp của Ủy ban nhân dân thành phố.

 1.2.29.
Thực hiện các nhiệm vụ khác do Ủy ban nhân dân thành phố giao và theo quy định của pháp luật.
2. Cơ cấu tổ chức bộ máy

2.1. Cơ cấu tổ chức bộ máy của Sở Thông tin và Truyền thông bao gồm:

-
Lãnh đạo Sở: Giám đốc và 03 Phó Giám đốc Sở;

-
06 phòng: Văn phòng Sở; Thanh tra Sở; Phòng Kế hoạch - Tài chính; Phòng Công nghệ thông tin; Phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản; Phòng Bưu chính - Viễn thông.

-
01 đơn vị sự nghiệp trực thuộc: Trung tâm Thông tin và Truyền thông. 
2.2. Nhiệm vụ cụ thể của Ban Giám đốc

Theo Quyết định số 390/QĐ-STTTT ngày 21/12/2021 của Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông về việc phân công công việc giữa Giám đốc và các Phó Giám đốc, nhiệm vụ cụ thể của Ban Giám đốc như sau:

2.2.1. Đồng chí Lương Hải Âu, Giám đốc Sở

-
Lãnh đạo, quản lý toàn diện mọi hoạt động thuộc chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Thông tin và Truyền thông; chịu trách nhiệm trước Bộ Thông tin và Truyền thông, Thành ủy, Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân thành phố về toàn bộ hoạt động của Sở Thông tin và Truyền thông thành phố Hải Phòng theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

-
Tổ chức triển khai thực hiện các chỉ thị, nghị quyết, chương trình, đề án, kế hoạch, quyết định của Bộ Thông tin và Truyền thông, Thành ủy, Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân thành phố; xây dựng và tổ chức thực hiện kế hoạch, chương trình, đề án, dự án phát triển ngành thông tin và truyền thông.

-
Trực tiếp phụ trách các lĩnh vực, công tác: công tác Đảng; quốc phòng - an ninh; công tác tổ chức bộ máy; tài chính, kế toán; bảo vệ chính trị nội bộ; công tác đối ngoại, hợp tác trong lĩnh vực thông tin và truyền thông.

-
Phụ trách công tác tổng hợp, xây dựng các báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình thực hiện nhiệm vụ được giao.
-
Người phát ngôn của Sở Thông tin và Truyền thông.
-
Phụ trách Văn phòng Sở; Trung tâm Thông tin và Truyền thông.

-
Theo dõi các địa phương: Hồng Bàng, Kiến An, Tiên Lãng, Vĩnh Bảo.

2.2.2. Đồng chí Vũ Đại Thắng, Phó Giám đốc Sở

-
Giúp Giám đốc Sở phụ trách các lĩnh vực, công tác: chuyển đổi số, chính quyền điện tử; ứng dụng công nghệ thông tin; an toàn, an ninh thông tin mạng; công nghiệp công nghệ thông tin, điện tử, viễn thông; quản lý Nhà nước đối với các dự án đầu tư chuyên ngành; công tác điều tra, thống kê và thu thập dữ liệu phục vụ công tác quản lý ngành.

-
Giúp Giám đốc Sở quản lý các hệ thống, giải pháp: hội nghị truyền hình; Wifi công cộng; một cửa và dịch vụ công trực tuyến; mạng truyền số liệu chuyên dùng; chuyển đổi IPV6.

-
Tham gia các Ban chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông theo phân công của Giám đốc Sở.

-
Phụ trách Phòng Công nghệ thông tin.

-
Theo dõi các địa phương: Ngô Quyền, Dương Kinh, Kiến Thụy, Cát Hải.

-
Thực hiện nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở phân công hoặc ủy quyền.

2.2.4. Đồng chí Lê Văn Kiên, Phó Giám đốc Sở

-
 Giúp Giám đốc Sở phụ trách các lĩnh vực, công tác; bưu chính; viễn thông, tần số vô tuyến điện; phòng, chống bão lụt, giảm nhẹ thiên tai; đảm bảo thông tin liên lạc; quản lý tài sản; văn thư, lưu trữ; bảo vệ bí mật Nhà nước; cải cách hành chính và ISO; thi đua-khen thưởng; đào tạo, phát triển nguồn nhân lực; khoa học và công nghệ; thực thi công vụ, văn hóa công sở; phòng cháy, chữa cháy; đo lường, chất lượng thuộc lĩnh vực thông tin và truyền thông.

-
Giúp Giám đốc Sở quản lý các hệ thống, giải pháp: Cổng thông tin điện tử Sở; ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác phòng chống Covid -19 trên địa bàn thành phố; ứng dụng công nghệ thông tin trong cơ quan Sở.

-
Tham gia các Ban chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông theo phân công của Giám đốc Sở.

-
Phụ trách Phòng Bưu chính - Viễn thông; Phòng Kế hoạch - Tài chính.

-
Theo dõi công tác thông tin và truyền thông các quận, huyện: Hải An, Thủy Nguyên, An Lão.

-
Thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở giao.

2.2.3. Đồng chí Nguyễn Quang Huy, Phó Giám đốc Sở

-
Giúp Giám đốc Sở phụ trách các lĩnh vực, công tác; báo chí; xuất bản, in và phát hành; phát thanh truyền hình và thông tin điện tử; thông tin đối ngoại, thông tin cơ sở; quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ thông tin và truyền thông; sở hữu trí tuệ; thanh tra, kiểm tra; pháp chế; tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo; phòng chống tham nhũng, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí.

-
Tham gia các Ban chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông theo phân công của Giám đốc Sở.

-
Giúp Giám đốc Sở quản lý các hệ thống, giải pháp: Cổng thông tin điện tử biển đảo, Cổng Tin tức thành phố và Fanpage Cổng tin tức thành phố.

-
Phụ trách công tác Đoàn thể (Công đoàn, Đoàn thanh niên).

-
Phụ trách phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản; Thanh tra Sở.

-
Theo dõi các địa phương: Lê Chân, Đồ Sơn, An Dương, Bạch Long Vỹ.

-
Thực hiện nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở phân công hoặc ủy quyền.

3. Cơ chế hoạt động của Sở Thông tin và Truyền thông Hải Phòng

Sở Thông tin và Truyền thông có tư cách pháp nhân, có con dấu và tài khoản riêng; chịu sự chỉ đạo, quản lý về tổ chức, biên chế và công tác của Ủy ban nhân dân thành phố, đồng thời chịu sự chỉ đạo, kiểm tra, hướng dẫn về chuyên môn, nghiệp vụ của Bộ Thông tin và Truyền thông.

3.1. Về nguyên tắc làm việc:
- Sở Thông tin và Truyền thông thành phố Hải Phòng làm việc theo chế độ thủ trưởng và theo nguyên tắc tập trung dân chủ; bảo đảm phát huy vai trò lãnh đạo của tập thể lãnh đạo Sở và đề cao trách nhiệm cá nhân của Giám đốc, các Phó Giám đốc Sở, Trưởng các đơn vị thuộc Sở. 

- Mọi hoạt động của Sở phải bảo đảm tuân thủ các quy định của pháp luật; sự chỉ đạo, quản lý về tổ chức, biên chế và công tác của Ủy ban nhân dân thành phố; đồng thời chịu sự chỉ đạo, kiểm tra, hướng dẫn về chuyên môn, nghiệp vụ của Bộ Thông tin và Truyền thông; sự lãnh đạo toàn diện của Đảng ủy; sự lãnh đạo trực tiếp của lãnh đạo Sở; sự phối hợp chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể trong cơ quan.

- Trong phân công giải quyết công việc, mỗi việc chỉ được giao cho một bộ phận, một người phụ trách và chịu trách nhiệm chính. Cấp trên không làm thay công việc của cấp dưới, tập thể không làm thay công việc của cá nhân và ngược lại. Giải quyết công việc phải theo đúng thẩm quyền và phạm vi trách nhiệm được giao. Chánh Văn phòng Sở, Chánh Thanh tra Sở, Trưởng các phòng chuyên môn, nghiệp vụ, Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc Sở (gọi tắt là Trưởng các đơn vị thuộc Sở) chịu trách nhiệm về tiến độ và kết quả công việc được phân công thực hiện theo chức năng, nhiệm vụ được giao; đồng thời bảo đảm sự hợp tác, hỗ trợ lẫn nhau trên tình đồng chí, đồng nghiệp, vì công việc chung giữa các cá nhân, đơn vị trong Sở.

- Giải quyết công việc phải bảo đảm tuân thủ trình tự, thủ tục, thời hạn, chất lượng và khối lượng theo quy định của pháp luật, yêu cầu của cải cách hành chính, yêu cầu của Bộ, Ủy ban nhân dân thành phố và Sở.

- Bảo đảm phát huy năng lực, sở trường của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; đề cao sự phối hợp công tác, trao đổi thông tin trong giải quyết công việc và trong mọi hoạt động theo chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở.
3.2. Về trách nhiệm, phạm vi giải quyết công việc:
- Giám đốc Sở là người đứng đầu Sở; phụ trách chung, chịu trách nhiệm trước Bộ Thông tin và Truyền thông, Thành ủy, HĐND, UBND thành phố và trước pháp luật về toàn bộ hoạt động của Sở theo chức năng, nhiệm vụ được giao. Trực tiếp chỉ đạo một số mặt công tác của Sở; trực tiếp phụ trách và chỉ đạo hoạt động của một số đơn vị thuộc Sở.

- Phó Giám đốc Sở giúp Giám đốc Sở chỉ đạo, điều hành một số mặt công tác của Sở, chịu trách nhiệm trước Giám đốc Sở và trước pháp luật về nhiệm vụ  được phân công. Trực tiếp phụ trách và chỉ đạo hoạt động của một số đơn vị thuộc Sở; trực tiếp phụ trách và chỉ đạo một số nhiệm vụ khác theo sự phân công của Giám đốc Sở; điều hành hoạt động của Sở khi được Giám đốc Sở ủy quyền.
- Trưởng phòng, đơn vị thuộc Sở là người đứng đầu phòng, đơn vị thuộc Sở, chịu trách nhiệm trước Giám đốc Sở và trước pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ được phân công.
- Phó trưởng phòng, đơn vị thuộc Sở giúp Trưởng phòng, đơn vị chỉ đạo, điều hành một số mặt công tác của đơn vị; chịu trách nhiệm trước Giám đốc Sở, Trưởng phòng, đơn vị, trước pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ được phân công.
- Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động thực hiện các chức trách, nhiệm vụ do Trưởng, Phó phòng, đơn vị giao; những công việc do Lãnh đạo Sở trực tiếp giao phải báo cáo lãnh đạo đơn vị biết để nắm thông tin và triển khai thực hiện kịp thời.

4. Về cơ cấu tổ chức, biên chế được giao và biên chế hiện có của Sở  năm 2022
Theo Quyết định số 117/QĐ-UBND ngày 11/01/2022 của Ủy ban nhân dân Thành phố về việc giao biên chế công chức trong cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước, số lượng người làm việc trong đơn vị sự nghiệp công lập Thành phố Hải Phòng năm 2022; Thông báo số 218/TB-SNV ngày 15/02/2022 của Sở Nội vụ về số công chức, số người làm việc sử dụng kỳ 1 năm 2022, Sở Thông tin và Truyền thông được giao là 32 biên chế (31 biên chế công chức hành chính, 01 biên chế phục vụ). 

Hiện tại, Sở Thông tin và Truyền thông hiện có 30 biên chế công chức hành chính (còn thiếu 01 biên chế công chức hành chính), được cơ cấu, bố trí sắp xếp cụ thể như sau:

(1) Lãnh đạo Sở: 04 biên chế.
(2) Văn phòng Sở: 05 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(3) Thanh tra Sở: 04 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(4) Phòng Kế hoạch - Tài chính: 03 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(5) Phòng Công nghệ thông tin: 06 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(6) Phòng Bưu chính - Viễn thông: 03 biên chế, gồm 01 cấp trưởng. 

(7) Phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản: 05 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

B. NHỮNG TÁC ĐỘNG ĐẾN HOẠT ĐỘNG CỦA SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG

I. Những yếu tố tác động đến hoạt động của Sở Thông tin và Truyền thông 
1. Phạm vi quản lý rộng, có lĩnh vực là không biên giới (viễn thông, internet), đối tượng quản lý đa dạng, phức tạp, nhạy cảm (báo chí, xuất bản, an ninh mạng, an toàn thông tin). Một Sở quản lý 2 nhóm lĩnh vực tương đối độc lập - nhóm “công nghệ” (công nghệ thông tin, viễn thông) và nhóm “xã hội” (báo chí, xuất bản, thông tin trên Internet). Ngoài ra Hải Phòng là 1 trong 5 thành phố trực thuộc trung ương với số lượng dân cư đông (2,1 triệu người) và mật độ dân số lớn, nằm ở vị trí giao lưu thuận lợi là đầu mối giao thông đường biển phía Bắc, là Trung tâm kinh tế - khoa học - kĩ thuật tổng hợp của Vùng duyên hải Bắc Bộ, có hạ tầng mạng viễn thông, công nghệ thông tin và internet với công nghệ hiện đại ngày càng mở rộng về quy mô, phát triển trên các lĩnh vực kinh tế - xã hội, an ninh - quốc phòng.
2. Đối tượng quản lý: Chuyên môn cao, công nghệ phát triển nhanh, thay đổi liên tục; có nhiều cơ quan báo chí, văn phòng đại diện cơ quan báo chí của cả nước và có hoạt động báo chí rất sôi nổi.

3. Chế độ làm việc theo quy định là 40 giờ/tuần theo giờ hành chính nhưng do khối lượng công việc lớn, cần phải thường xuyên bố trí công chức làm việc thêm giờ.

4. Thực trạng chất lượng, số lượng công chức, viên chức: Một số cán bộ công chức, viên chức trẻ, chưa có nhiều kinh nghiệm quản lý nhất là trong các lĩnh vực phức tạp, nhạy cảm như báo chí, xuất bản, in, an toàn an ninh thông tin, thông tin trên mạng. 
5. Hệ thống văn bản quy phạm pháp luật liên quan đến chức năng quản lý nhà nước của Sở Thông tin và Truyền thông có nhiều thay đổi lớn, hệ thống văn bản chưa hoàn thiện dẫn đến khó khăn trong công tác triển khai thực hiện.

6. Lĩnh vực Viễn thông và Công nghệ thông tin, Chuyển đổi số được Thành ủy, Hội đồng nhân dân, Ủy ban nhân dân thành phố quan tâm, chỉ đạo sát sao. Ban Thường vụ Thành ủy đã ban hành Nghị quyết số 10-NQ/TU ngày 27/12/2013, Nghị quyết số 03-NQ/TU ngày 26/10/2021 về Chuyển đổi số thành phố Hải Phòng đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, Hội đồng nhân dân Thành phố ban hành Nghị quyết số 09/2014/NQ-HĐND về phát triển viễn thông và công nghệ thông tin thành phố Hải Phòng đến năm 2020, với mục tiêu xây dựng Hải Phòng trở thành thành phố mạnh về viễn thông, công nghệ thông tin và chuyển đổi số. Trong khi đó, việc tăng cường hiệu quả, hiệu lực quản lý báo chí luôn được coi trọng nhằm đảm bảo tính định hướng công tác tuyên truyền chủ trương, đường lối của Đảng, pháp luật của Nhà nước, góp phần tạo sự đồng thuận trong toàn xã hội.
7. Các vấn đề đảm bảo an toàn thông tin, an ninh mạng trong giai đoạn hiện nay ngày càng có tính chất phức tạp, khó quản lý, cùng các hình thức đa dạng cung cấp thông tin, dịch vụ trên môi trường internet đã tạo áp lực rất lớn đối với cơ quan quản lý nhà nước.
II. Cơ sở pháp lý
1. Văn bản pháp lý về việc thành lập, quy định chức năng, nhiệm vụ và cơ cấu tổ chức của Sở Thông tin và Truyền thông

- Quyết định số 545/QĐ-UBND ngày 04/4/2008 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc thành lập Sở Thông tin và Truyền thông thành phố Hải Phòng;
- Quyết định số 1900/2016/QĐ-UBND ngày 08/9/2016 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc ban hành Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Thông tin và Truyền thông.
2. Văn bản pháp lý về việc điều chỉnh tăng, giảm chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Thông tin và Truyền thông
- Nghị quyết 18-NQ/TW ngày 25 tháng 10 năm 2017 Hội nghị lần thứ sáu Ban chấp hành Trung ương khóa XII một số vấn đề về tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả;

- Nghị định số 55/2011/NĐ-CP ngày 04/7/2011 của Chính phủ Quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và tổ chức bộ máy của tổ chức pháp chế;
- Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04/4/2014 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương;
- Nghị định số 73/2019/NĐ-CP quy định quản lý đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước;

- Nghị định số 107/2020/NĐ-CP của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04 tháng 4 năm 2014 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương;

- Quyết định số 79/2010/QĐ-TTg, ngày 30/11/2010 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Quy chế quản lý nhà nước về thông tin đối ngoại;
- Nghị quyết số 03-NQ/TU ngày 26/10/2021 của Ban Thường vụ Thành ủy về chuyển đổi số thành phố Hải Phòng đến năm 2025, định hướng đến năm 2030;

- Công văn số 2662/BTTTT-CTS ngày 18/9/2014 của Bộ Thông tin và Truyền thông và Công văn số 7398/UBND-TH ngày 01/10/2014 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc công tác phối hợp bộ ngành, địa phương trong việc thẩm định các dự án đầu tư có sử dụng tần số vô tuyến điện.
3. Các văn bản pháp lý liên quan đến chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của Sở Thông tin và Truyền thông
- Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19/6/2015;
- Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04/4/2014 của Chính phủ quy định về tổ chức các cơ quan chuyển môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương;
- Nghị định số 107/2020/NĐ-CP của Chính phủ: Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04 tháng 4 năm 2014 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương

- Thông tư liên tịch số 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngày 10/3/2016 của liên Bộ Thông tin và Truyền thông và Bộ Nội vụ hướng dẫn chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Thông tin và Truyền thông thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, Thành phố trực thuộc Trung ương; Phòng Văn hóa và Thông tin thuộc Ủy ban nhân dân huyện, quận, thị xã, thành phố trực thuộc tỉnh.
4. Văn bản quy định về ngạch, cơ cấu ngạch công chức và số lượng biên chế trong cơ quan đơn vị
a) Văn bản quy định về ngạch, cơ cấu ngạch công chức

- Luật Cán bộ, công chức ngày 13/11/2008; Luật Sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Cán bộ, công chức và Luật Viên chức ngày 25/11/2019;

- Nghị định số 62/2020/NĐ-CP Ngày 01/6/2020 của Chính phủ về vị trí việc làm và biên chế công chức;

- Quyết định số 1009/QĐ-BNV ngày 29/9/2021 của Bộ Nội vụ về số lượng người làm việc trong các đơn vị sự nghiệp công lập của Thành phố Hải Phòng năm 2022;
b) Văn bản quy định số lượng biên chế

- Nghị quyết số 54/NQ-HĐND ngày 10/12/2021 của Hội đồng nhân dân thành phố về quyết định biên chế công chức trong cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước và phê duyệt số lượng người làm việc trong đơn vị sự nghiệp công lập Thành phố Hải Phòng năm 2022;

- Quyết định số 117/QĐ-UBND ngày 11/01/2022 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc phân bổ biên chế công chức trong cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước, số người làm việc trong đơn vị sự nghiệp công lập Thành phố Hải Phòng năm 2022.
- Thông báo số 218/TB-SNV ngày 15/02/2022 của Sở Nội vụ về số công chức, số người làm việc sử dụng kỳ 1/2022 của Sở Thông tin và Truyền thông.
PHẦN II

PHƯƠNG ÁN SẮP XẾP, KIỆN TOÀN TỔ CHỨC BỘ MÁY 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG
I. Phương án sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy Sở Thông tin và Truyền thông
1. Về quy mô, khối lượng nhiệm vụ quản lý nhà nước 
Hiện tại Sở Thông tin và Truyền thông đang có 3 Phó Giám đốc Sở, giúp Giám đốc Sở, các phó giám đốc Sở chịu trách nhiệm trước Giám đốc và trước pháp luật về nhiệm vụ được phân công, gồm các lĩnh vực sau:

(1) Công tác xây dựng và tổ chức triển khai thực hiện các quy hoạch, kế hoạch, chiến lược, chương trình công tác của ngành thông tin và truyền thông;

(2) Quản lý nhà nước về lĩnh vực công nghệ thông tin, điện tử;

(3) Quản lý nhà nước về tần số vô tuyến điện;

(4) Quản lý nhà nước về an toàn thông tin;

(5) Quản lý nhà nước về lĩnh vực báo chí, phát thanh truyền hình;

(6) Quản lý nhà nước về thông tin điện tử, mạng xã hội;

(7) Quản lý nhà nước về hoạt động xuất bản, in, phát hành;

(8) Quản lý nhà nước về hoạt động thông tin đối ngoại;

(9) Quản lý nhà nước về thông tin cơ sở và thông tin, tuyên truyền;

(10) Quản lý nhà nước về bưu chính, viễn thông;

(11) Quản lý nhà nước về việc cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử; trò chơi GI; hoạt động của các điểm truy cập Internet công cộng;

(12) Quản lý nhà nước đối với các dự án đầu tư chuyên ngành;

(13) Quản lý nhà nước về hạ tầng thông tin và truyền thông; mạng truyền sổ liệu chuyên dùng; Quản lý vận hành Hội nghị truyền hình; Hệ thống Wifi thành phố;

(14) Công tác đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ các cơ quan Đảng, Nhà nước, phục vụ quốc phòng, an ninh, đối ngoại; Công tác thông tin phòng chống giảm nhẹ thiên tai, thông tin về an toàn cứu nạn, cứu hộ; an toàn thông tin hàng không và các thông tin khẩn cấp khác;

(15) Thực hiện chương trình chuyển đổi số, xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số; Thực hiện hiện đại hóa nền hành chính của thành phố.

(16) Tổ chức thực hiện ứng dụng công nghệ thông tin trong các cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn thành phố; công tác an toàn thông tin mạng;

(17) Chỉ đạo quản lý, vận hành: Cổng dịch vụ công thành phố; Cổng thông tin điện tử, Cổng biển đảo, Trang thông tin điện tử tổng hợp cổng tin tức thành phố và Fanpage cổng tin tức thành phố của cơ quan Sở;

(18) Tổ chức nghiên cứu, ứng dụng các tiến bộ khoa học công nghệ trong lĩnh vực thông tin và truyền thông;

(19) Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về dịch vụ công trong các lĩnh vực thông tin và truyền thông;

(20) Quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp, tổ chức kinh tế tập thể, kinh tế tư nhân, các hội và các tổ chức phi chính phủ hoạt động trong lĩnh vực thông tin và truyền thông trên địa bàn;

(21) Xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành thông tin và truyền thông;

(22) Công tác thanh tra, kiểm tra trong lĩnh vực thông tin và truyền thông;

(23) Hướng dẫn, giám sát, thanh tra, kiểm tra, xử lý theo thẩm quyền các vi phạm của các tổ chức, cá nhân trên địa bàn thành phố hoạt động quảng cáo trên báo chí, môi trường mạng, xuất bản phẩm và quảng cáo tích họp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin;

(24) Hướng dẫn nghiệp vụ bảo hộ các quyền hợp pháp và thực hiện các biện pháp bảo vệ hợp pháp về sở hữu trí tuệ trong lĩnh vực thông tin và truyền thông;

(25) Hướng dẫn, bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ về các lĩnh vực thông tin và truyền thông đối với Phòng Văn hóa và Thông tin các quận, huyện;

(27) Hợp tác trong lĩnh vực thông tin và truyền thông.

2. Về mức độ, tính chất phức tạp, tính chất đa ngành trong công tác  quản lý nhà nước

2.1. Phạm vi quản lý:

Phạm vi quản lý rộng, có lĩnh vực hoạt động không biên giới (viễn thông, internet), đối tượng quản lý đa dạng, phức tạp, nhạy cảm (báo chí, xuất bản, an ninh mạng, an toàn thông tin). Một Sở quản lý 2 nhóm lĩnh vực tương đối độc lập - nhóm “công nghệ” (công nghệ thông tin, viễn thông) và nhóm “xã hội” (báo chí, xuất bản, thông tin đối ngoại, thông tin cơ sở, thông tin trên Internet, bưu chính). Ngoài ra Hải Phòng là 1 trong 5 thành phố trực thuộc trung ương với số lượng dân cư đông (2,1 triệu người) và mật độ dân số lớn, nằm ở vị trí giao lưu thuận lợi là đầu mối giao thông đường biển phía Bắc, là Trung tâm kinh tế - khoa học - kĩ thuật tổng hợp của Vùng duyên hải Bắc Bộ, có hạ tầng mạng viễn thông, công nghệ thông tin và internet với công nghệ hiện đại ngày càng mở rộng về quy mô, phát triển trên các lĩnh vực kinh tế - xã hội, an ninh – quốc phòng.

2.2. Đối tượng quản lý: 
Đối tượng quản lý có chuyên môn cao, công nghệ phát triển nhanh, thay đổi liên tục; có nhiều cơ quan báo chí, văn phòng đại diện cơ quan báo chí của cả nước…
Ngành thông tin và truyền thông là ngành kinh tế kỹ thuật mũi nhọn, trong những năm qua đã đóng góp tích cực vào sự phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội, công nghiệp hóa, hiện đại hóa thành phố. Thời gian qua, công tác tham mưu quản lý nhà nước của Sở Thông tin và Truyền thông ngày càng rõ nét, khẳng định vai trò, vị trí của ngành Thông tin và Truyền thông trong mọi lĩnh vực của đời sống xã hội. Sở Thông tin và Truyền thông đã tham mưu cho Thành ủy, HĐND, Ủy ban nhân dân thành phố ban hành nhiều chủ trương, chính sách, phát triển bền vững hạ tầng thông tin và truyền thông, quy hoạch, định hướng hoạt động của các cơ quan báo chí, triển khai ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ ngày càng tốt hơn cho công tác điều hành của các cấp lãnh đạo và phục vụ nhu cầu của người dân. Xu hướng thời gian tới - hội tụ viễn thông, công nghệ thông tin, thông tin báo chí xuất bản, công tác quản lý nhà nước về chuyên ngành được tăng cường. Hạ tầng thông tin và truyền thông tiếp tục được hoàn thiện, hiện đại; hệ thống thông tin liên lạc, thông tin tuyên truyền đảm bảo, đáp ứng yêu cầu công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành của các cấp uỷ Đảng, chính quyền, phục vụ công tác quốc phòng, an ninh; phòng chống, khắc phục thiên tai. Công tác ứng dụng công nghệ thông tin có sự phát triển tăng tốc. Hoạt động báo chí ngày càng phát huy hiệu quả tích cực, tiếp tục tạo sự đồng thuận trong nhân dân, cùng các cấp, các ngành thực hiện thắng lợi các chỉ tiêu nhiệm vụ phát triển kinh tế, xã hội của thành phố trong những năm tới.

2.3. Thực trạng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức: 
Với nhân lực mỏng, song lĩnh vực quản lý nhà nước rộng, có tác động đối với sự phát triển kinh tế, bảo đảm an ninh, quốc phòng, trật tự, an toàn xã hội, Sở Thông tin và Truyền thông gặp không ít khó khăn, thử thách.

Lĩnh vực Bưu chính, Viễn thông và Công nghệ thông tin có vai trò hết sức quan trọng, là hạ tầng của hạ tầng, nền tảng kỹ thuật để phát triển chính quyền số, kinh tế số, xã hội số. Vấn đề đảm bảo an toàn thông tin, an ninh mạng trong giai đoạn hiện nay ngày càng có tính chất phức tạp, khó quản lý, cùng các hình thức đa dạng cung cấp thông tin, dịch vụ trên môi trường internet đã tạo áp lực rất lớn đối với cơ quan quản lý nhà nước. Để phát triển hạ tầng viễn thông công nghệ thông tin đáp ứng yêu cầu phát triển trong tình hình mới đòi hỏi sự vào cuộc của cả hệ thống chính trị, sử đồng thuận, ủng hộ của các tổ chức, doanh nghiệp và người dân.

Công tác quản lý báo chí, thông tin điện tử, mạng xã hội ngày càng khó khăn, phức tạp. Theo xu hướng, thông tin trên mạng xã hội đang dần trở thành “cánh tay nối dài” của báo chí truyền thống; các nguồn tin từ báo chính thống đồng thời được cung cấp trên các trang thông tin điện tử tổng hợp cũng như thông qua mạng xã hội. Hầu hết các cơ quan báo chí truyền thống đều thiết lập các kênh Facebook, Youtube để mở rộng thông tin đến bạn đọc. Đối với các cá nhân, mạng xã hội tạo điều kiện cho loại hình “báo chí công dân” phát triển. Nhờ những công cụ hấp dẫn và tiện ích mà mạng xã hội cung cấp cho người sử dụng, bất kỳ người dùng mạng xã hội nào cũng có thể tạo ra một “kênh truyền thông” của cá nhân mình, sản xuất tin, bài như một “tòa soạn thu nhỏ” với đầy đủ các loại hình tích hợp “báo in”, “báo nói” và “báo hình”. Tuy nhiên, mạng xã hội cũng là nơi các thế lực thù địch, các phần tử cơ hội xác định là “mặt trận chính” để thực hiện các hoạt động tuyên truyền chống phá Đảng, Nhà nước ta. Thực tiễn đặt ra rất nhiều khó khăn, thách thức trong công tác quản lý thông tin điện tử và mạng xã hội; công tác thu thập, phát hiện, xử lý thông tin sai phạm có lúc chưa hiệu quả; việc thu thập, phân tích, đánh giá thông tin chưa đảm bảo tính kịp thời, chính xác, cũng như tính đầy đủ của nguồn thông tin... Để thực hiện tốt công tác quản lý báo chí, thông tin điện tử, mạng xã hội trước tình hình mới đòihỏi tăng cường hơn nữa nguồn lực cả về cơ sở vật chất, phương tiện kỹ thuật cũng như con người để thực hiện nhiệm vụ.

2.4. Xu hướng phát triển ngành trong những năm tới:
Căn cứ thực trạng ngành Thông tin và Truyền thông thành phố giai đoạn hiện nay, quy hoạch tổng thể phát triển kinh tế - xã hội ( KT-XH) thành phố Hải Phòng thời gian tới; chiến lược phát triển Bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin có thể dự báo nhu cầu và xu hướng phát triển của ngành những năm tới với những nội dung cơ bản như sau:

- Về công nghệ thông tin: Tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Kế hoạch chuyển đổi số thành phố Hải Phòng đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Xây dựng, cập nhật Kiến trúc Chính quyền điện tử thành phố Hải Phòng, phiên bản 2.0, đảm bảo chất lượng và phù hợp với Khung Kiến trúc Chính quyền điện tử Việt Nam 2.0; Xây dựng Khung kiến trúc ICT phát triển đô thị thông minh thành phố Hải Phòng; Bổ sung, nâng cấp hạ tầng chính quyền số phục vụ cơ quan nhà nước trên cơ sở kết hợp thế mạnh của mạng Truyền số liệu chuyên dùng, mạng Internet, trung tâm dữ liệu của thành phố để phục vụ kết nối liên thông, xuyên suốt 4 cấp hành chính, sử dụng cơ chế mã hóa và công nghệ bảo đảm an toàn, an ninh. Tăng cường kết nối, tích hợp, trao đổi thông tin, dữ liệu giữa các cơ quan Đảng với chính quyền; Xây dựng Trung tâm giám sát, điều hành an toàn, an ninh mạng của thành phố để bảo đảm hạ tầng lưu trữ, tính toán và dự phòng thiết yếu cho các ứng dụng đô thị thông minh, nâng cao năng lực bảo vệ an toàn, an ninh thông tin theo hướng điều hành, quản lý và xử lý tập trung, đa nhiệm; Đẩy mạnh tái cấu trúc hạ tầng công nghệ thông tin của thành phố, chuyển đổi hạ tầng công nghệ thông tin thành hạ tầng số, trên hệ thống nền tảng điện toán đám mây phục vụ kết nối, quản lý các nguồn lực, dữ liệu của cơ quan nhà nước một cách an toàn, linh hoạt, ổn định và hiệu quả; Xây dựng và ban hành danh mục các cơ sở dữ liệu dùng chung trong một số lĩnh vực của các cơ quan, đơn vị, tổ chức trên địa bàn thành phố; Nâng cấp, hoàn thiện Cổng dịch vụ công trực tuyến, bảo đảm đến năm 2021, 100% thủ tục hành chính được triển khai dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 và kết hợp với thanh toán phí, lệ phí trực tuyến; triển khai các nội dung về an toàn an ninh thông tin; Tiếp tục xây dựng, nâng cấp và mở rộng hoạt động của Trung tâm dữ liệu và điều hành an toàn, an ninh mạng của thành phố; Kiểm tra, đánh giá, giám sát mức độ an toàn thông tin đối với các hệ thống công nghệ thông tin của cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố; Tăng cường phổ cập kiến thức CNTT trong xã hội, góp phần nâng cao dân trí giúp người dân tiếp cận với các ứng dụng phổ cập và đem lại những lợi ích hữu hiệu cho người dân.

- Về bưu chính, Viễn Thông: Xây dựng trung tâm khai thác bưu chính hiện đại, kho bãi phát triển trung tâm logistics quy mô lớn tại thành phố; Xây dựng mạng vận chuyển bưu chính dùng chung giữa các doanh nghiệp bưu chính nhằm giảm chi phí vận chuyển, đảm bảo thời gian, nâng cao chất lượng dịch vụ; Xây dựng trung tâm Datapost tại thành phố với công nghệ tiên tiến và các sản phẩm mang tính chuyên nghiệp. Loại bỏ công nghệ cũ, ứng dụng công nghệ mới: Tắt sóng 2G, ứng dụng 5G, triển khai băng rộng quốc gia, xây dựng nền tảng dữ liệu, ứng dụng tài chính điện tử (mobile money); chuyển đổi hạ tầng viễn thông thành hạ tầng cho CNTT và làm nền tảng cho chuyển đổi số như: công nghệ IoT, Big Data, AI, AR…; Phát triển mạng thông tin di động 5G được triển khai cùng nhịp với những nước đầu tiên trên thế giới phục vụ cho phát triển nền kinh tế số, xã hội số; tăng cường quản lý, sử dụng chung cơ sở hạ tầng CNTT&TT, tránh gây tốn kém nguồn lực phát triển của xã hội; Quản lý các loại hình cung cấp dịch vụ viễn thông công ích trên cơ sở các dịch vụ băng rộng, kết nối Internet tốc độ cao, tăng cường sử dụng smartphone tại các vùng công ích.

- Về Thông tin, Báo chí, Xuất bản: Tăng cường quản lý thông tin trên báo chí và mạng Internet đảm bảo ngăn chặn, xử lý nghiêm, kịp thời các thông tin xấu, độc, sai sự thật; kịp thời định hướng dư luận, đặc biệt là các vụ việc nhạy cảm, phức tạp, ảnh hưởng đến an ninh trật tự trên địa bàn; Đẩy mạnh hoạt động đưa thông tin về cơ sở bảo đảm quyền được thông tin và cơ hội tiếp cận thông tin của nhân dân, đặc biệt ở các vùng sâu, vùng xa, miền núi, hải đảo. Hệ thống thông tin cơ sở đặc biệt là hệ thống loa phường, xã phải thực hiện chuyển đổi số, đổi mới công nghệ toàn diện; Xây dựng Chiến lược truyền thông quảng bá hình ảnh thành phố Hải Phòng, hướng tới công nghệ truyền thông tiên tiến như công nghệ trí tuệ nhân tạo AI, mạng xã hội...; Xây dựng kế hoạch phát triển nguồn nhân lực ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông nhằm phát triển thông tin mạng theo từng giai đoạn. Đổimới chương trình đào tạo về ứng dụng công nghệ thông tin trong không gian mạng và truyền thông, nâng cao ý thức, trách nhiệm và kỹ năng người dùng mạng xã hội; đẩy mạnh hợp tác đào tạo, ứng dụng thông tin mạng.

3. Về số lượng đầu mối quản lý và số lượng biên chế được giao
Để đáp ứng được sự phát triển nhanh và nhiều nhiệm vụ quan trọng của ngành, đòi hỏi cần có đội ngũ lãnh đạo Sở đủ cả số lượng và chất lượng, cùng với đội ngũ công chức, viên chức đủ số lượng và trình độ, năng lực tham mưu, được bố trí số lượng phù hợp để quản lý ngành hiệu quả hơn.

Hiện tại, Sở Thông tin và Truyền thông được bố trí 31 biên chế công chức hành chính năm 2022 và 14 viên chức đơn vị sự nghiệp với cơ cấu cụ thể gồm:

(1) Ban Giám đốc Sở (04 biên chế);

(2) 05 phòng chuyển môn và Thanh tra Sở (26 biên chế công chức hành chính);

(3) 01 đơn vị sự nghiệp công lập (14 biên chế viên chức sự nghiệp).

Với quy mô, khối lượng nhiệm vụ quản lý nhà nước; mức độ, tích chất phức tạp, nhạy cảm của lĩnh vực quản lý nhà nước; tích chất đa ngành, đa lĩnh vực, cùng với dự báo nhu cầu và xu hướng phát triển của ngành thông tin và truyền thông những năm tới về nhiệm vụ chuyển đổi số, an toàn thông tin mạng, Sở Thông tin và Truyền thông đề xuất UBND thành phố bổ sung thêm từ 2 đến 3 biên chế công chức hành chính để đáp ứng yêu cầu đối với chức năng nhiệm vụ tăng thêm, từ 2 đến 3 biên chế viên chức sự nghiệp để đáp ứng  yêu cầu về phát triển, cung cấp và quản trị dịch vụ công nghệ thông tin để bổ trợ hoạt động quản lý nhà nước của ngành thông tin và truyền thông đảm bảo tiến độ và đạt hiệu quả cao.

II. Đề xuất phương án sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy theo Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 11/3/2022 của UBND Thành phố
1. Về sắp xếp, cơ cấu, số lượng Phó Giám đốc Sở: Giữ nguyên với cơ cấu bố trí số lượng 03 Phó Giám đốc Sở theo Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 11/3/2022 của Ủy ban nhân dân Thành phố.

2. Về sắp xếp, cơ cấu tổ chức bộ máy các phòng, đơn vị thuộc Sở

Căn cứ quy định tại Nghị định số 107/2020/NĐ-CP của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04 tháng 4 năm 2014 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương; 
Căn cứ số lượng biên chế của Sở Thông tin và Truyền thông được giao trong năm 2022 tại Quyết định số 117/QĐ-UBND ngày 11/01/2022 của Ủy ban nhân dân thành phố về việc phân bổ biên chế công chức trong cơ quan, tổ chức hành chính nhà nước, số người làm việc trong đơn vị sự nghiệp công lập Thành phố Hải Phòng năm 2022 (Sở Thông tin và Truyền thông được giao 31 biên chế công chức hành chính); hướng dẫn của Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 11/3/2022 của UBND Thành phố Hải Phòng triển khai thực hiện sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy các sở, ngành, các cơ quan hành chính trực thuộc sở, ngành, phòng chuyển môn thuộc Ủy ban nhân dân quận, huyện, các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc thành phố theo quy định của Chính phủ. Đối với biên chế được giao của Sở Thông tin và Truyền thông sau khi trừ đi 04 biên chế lãnh đạo Sở (01 Giám đốc, 03 Phó Giám đốc), 03 biên chế Thanh tra (hiện Thanh tra Sở đang được bố trí 04 biên chế sau sắp xếp sẽ giảm 01 biên chế), số lượng công chức hành chính của Sở còn 24, đủ thành lập 04 phòng chuyên môn (đảm bảo đủ 06 biên chế công chức hành chính trở lên để thành lập 01 phòng chuyên môn nghiệp vụ trong cơ quan hành chính nhà nước). 
Như vậy, căn cứ số liệu trên và các quy định của pháp luật, Sở Thông tin và Truyền thông đề xuất phương án sắp xếp lại cơ cấu tổ chức bộ máy các phòng chuyên môn thuộc Sở như sau: Từ 05 phòng chuyên môn, Thanh tra Sở và 01 đơn vị sự nghiệp công lập sau khi sắp xếp lại còn 04 phòng chuyên môn với 06 biên chế/01 phòng (sáp nhập Phòng Kế hoạch - Tài chính với Văn phòng Sở, các phòng còn lại giữ nguyên), Thanh tra Sở (điều chỉnh giảm 01 biên chế còn 03 biên chế) và 01 đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc. Mỗi một phòng chuyên môn sau sắp xếp được bố trí đủ 06 biên chế công chức hành chính với cơ cấu tổ chức gồm 01 cấp trưởng, 01 cấp phó và 04 chuyển viên.
Về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của các phòng, đơn vị sau khi sắp xếp, sáp nhập, cụ thể như sau:

2.1. Văn phòng Sở 
2.1.1. Chức năng:
Tham mưu và giúp Giám đốc Sở điều phối hoạt động theo kế hoạch công tác của Sở và thực hiện công tác tổ chức bộ máy, biên chế, cán bộ; công tác tổng hợp, hành chính, quản trị, tài chính - kế toán, thi đua, khen thưởng; xây dựng và triển khai, báo cáo việc triển khai thực hiện các chiến lược, quy hoạch, các chỉ tiêu, kế hoạch, dự án, quản lý kinh tế chuyên ngành, quản lý kế hoạch tài chính-ngân sách, đầu tư phát triển theo quy định của pháp luật, thực hiện công tác pháp chế.

2.1.2. Nhiệm vụ và quyền hạn:
a) Tham mưu giúp Giám đốc Sở quản lý tổ chức bộ máy, biên chế, cán bộ:

- Nghiên cứu, đề xuất việc thành lập, đổi tên, sáp nhập, giải thể các phòng, đơn vị trực thuộc Sở; tham mưu quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn của các phòng, đơn vị sự nghiệp thuộc Sở.

- Thực hiện công tác quản lý vị trí việc làm; cơ cấu ngạch công chức; cơ cấu chức danh nghề nghiệp viên chức; biên chế công chức, số lượng người làm việc trong đơn vị thuộc Sở.

- Thực hiện công tác quy hoạch, tuyển dụng, bố trí, phân công công tác, điều động, luân chuyển, biệt phái, bổ nhiệm, bổ nhiệm lại, đào tạo, bồi dưỡng, đánh giá, xếp loại, nghỉ hưu, thôi việc, kê khai tài sản hàng năm đối với công chức, viên chức.

- Thực hiện chế độ tiền lương, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, các chế độ chính sách đối với công chức, viên chức và người lao động thuộc Sở.

- Lập, quản lý, lưu trữ hồ sơ công chức, viên chức, người lao động thuộc Sở theo quy định.

- Hướng dẫn, kiểm tra các đơn vị trực thuộc thực hiện công tác tổ chức, quản lý, sử dụng cán bộ, công chức, viên chức và người lao động theo quy định.

b) Về công tác kế hoạch, tổng hợp
- Tham gia xây dựng các cơ chế, chính sách về đầu tư; tổ chức triển khai, hướng dẫn thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật về chiến lược, quy hoạch, kế hoạch; đầu tư xây dựng cơ bản lĩnh vực Thông tin và Truyền thông.

- Tổng hợp, xây dựng các kế hoạch, chương trình công tác năm, 6 tháng, quý, đồng thời theo dõi việc thực hiện, tổng hợp, báo cáo theo quy định.

- Thực hiện các báo cáo định kỳ hàng năm, 6 tháng, quý, tháng và đột xuất mang tính tổng hợp và thống kê của ngành Thông tin và Truyền thông, quy định của pháp luật; góp ý văn bản pháp luật của Trung ương và Thành phố mang tính tổng hợp về ngành Thông tin và Truyền thông;

- Tổng hợp, theo dõi, đôn đốc các phòng, đơn vị thuộc Sở về tình hình thực hiện chương trình công tác, nhiệm vụ trọng tâm của Sở.

- Chuẩn bị báo cáo giao ban tuần, tháng. Theo dõi, ghi biên bản, ra thông báo kết luận đối với các cuộc họp giao ban của Sở.

c) Về công tác tài chính - ngân sách
- Hướng dẫn, tổng hợp, cân đối đề xuất kế hoạch tài chính năm, 05 năm và kế hoạch tài chính - ngân sách 03 năm của Sở phù hợp với kế hoạch của toàn ngành hàng năm, 05 năm và dài hạn, phù hợp với quy hoạch phát triển ngành thông tin và truyền thông, quy hoạch phát triển kinh tế xã hội của thành phố.

- Hướng dẫn, tổng hợp, cân đối, tham mưu phân bổ kế hoạch kinh phí chi thường xuyên do Sở chủ trì, quản lý.

- Định kỳ theo dõi, đôn đốc và tổng hợp, báo cáo định kỳ hàng năm, 6 tháng, quý, tháng về tình hình sử dụng kinh phí thực hiện nhiệm vụ của Sở.

- Tham mưu thực hiện quản lý chương trình, dự án, đề án… thuộc lĩnh vực Thông tin và Truyền thông sử dụng ngân sách Nhà nước.

 d) Về công tác kế toán
- Thu thập, xử lý thông tin, số liệu kế toán theo đối tượng và nội dung công việc kế toán, theo chuẩn mực kế toán và chế độ kế toán.

- Kiểm tra, giám sát các khoản thu, chi tài chính, nghĩa vụ thu, nộp, thanh toán nợ; phát hiện và ngăn ngừa các hành vi vi phạm pháp luật về tài chính, kế toán.

- Lập báo cáo tài chính và đối chiếu kinh phí hàng quý, năm với Kho bạc nhà nước thành phố và Sở Tài chính.

- Thực hiện công tác tạm ứng, thanh, quyết toán kinh phí. Hướng dẫn các phòng, đơn vị chủ trì để lập dự toán. Thẩm tra, thẩm định dự toán.

- Kiểm tra việc quản lý, sử dụng tài sản và nguồn hình thành tài sản. Tham mưu phương án quản lý tài sản (nếu hình thành).

đ) Về công tác thi đua, khen thưởng
- Tham mưu giúp Giám đốc Sở xây dựng kế hoạch, tổ chức triển khai, hướng dẫn, theo dõi, đôn đốc, đánh giá công tác thi đua, khen thưởng của ngành và Sở.

- Thực hiện nhiệm vụ Thường trực Hội đồng thi đua, khen thưởng của ngành và Sở.

e) Về công tác hành chính, quản trị cơ quan, quản lý tài sản
- Triển khai thực hiện hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO tại Sở.

- Quản lý, theo dõi cơ sở vật chất và tài sản của cơ quan Sở; mua sắm, thanh lý, điều chuyển, kiểm kê tài sản, công cụ, dụng cụ định kỳ theo quy định, đánh giá khấu hao tài sản hàng năm.

- Lập dự toán, sửa chữa nhỏ, sửa chữa lớn và bảo dưỡng tài sản, trang thiết bị của đơn vị.

Theo dõi, triển khai công tác an ninh quốc phòng; an toàn, vệ sinh lao động; phòng, chống cháy nổ; bảo vệ bí mật nhà nước; thực hành tiết kiệm, chống lãng phí,... của cơ quan Sở.

- Hướng dẫn khách đến liên hệ thực hiện theo nội quy cơ quan; giám sát, kiểm tra, đôn đốc công chức thực hiện nội quy, quy chế, quy định của cơ quan.

- Thực hiện các công tác đối nội; Chủ trì, phối hợp với các phòng, ban, đơn vị thực hiện nhiệm vụ đối ngoại, hợp tác quốc tế.

- Tổ chức và phục vụ các cuộc họp, hội nghị, hội thảo và sinh hoạt kỷ niệm ngày lễ lớn của ngành, cơ quan.

- Quản lý, điều động xe ôtô và phương tiện khác bảo đảm đưa đón lãnh đạo và công chức Sở đi công tác kịp thời, an toàn.

g) Về công tác thủ quỹ, văn thư, lưu trữ

- Quản lý và thực hiện việc thu chi tiền mặt, sổ sách, chứng từ thu, chi tài chính theo quy định.

- Thực hiện quản lý hệ thống văn bản đi, đến; quản lý và sử dụng con dấu theo quy định.

 - Hướng dẫn việc lập hồ sơ và lưu hồ sơ, tài liệu; thu thập, chỉnh lý, xác định giá trị tài liệu, thống kê, bảo quản và tổ chức sử dụng tài liệu lưu trữ theo quy định.

h) Về công tác cải cách hành chính

- Xây dựng kế hoạch, triển khai và theo dõi, đôn đốc thực hiện chương trình cải cách hành chính của Sở.

- Kiểm tra, rà soát, tham mưu trình UBND thành phố ban hành bộ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Thông tin và Truyền thông.

- Tổ chức tiếp nhận và trả kết quả hồ sơ công việc theo cơ chế "một cửa" tại Sở. Hướng dẫn tổ chức các hoạt động dịch vụ công trong các lĩnh vực công tác thuộc phạm vi quản lý của Sở.

i) Về công tác quản lý quy hoạch, đầu tư
- Xây dựng, tổ chức triển khai, hướng dẫn, đôn đốc, theo dõi, kiểm tra, đánh giá tình hình và tổng hợp, báo cáo việc thực hiện quy hoạch, kế hoạch, chương trình, đề án, dự án, chiến lược phát triển thuộc phạm vi quản lý của Sở.

- Phối hợp thẩm định thiết kế sơ bộ các dự án đầu tư chuyên ngành thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố được Ủy ban nhân dân thành phố giao theo quy định của pháp luật.

- Xây dựng các giải pháp nâng cao năng lực và hiệu quản quản lý, chống thất thoát, lãng phí trong đầu tư và chi tiêu.

- Triển khai hoạt động về xúc tiến đầu tư, thương mại, tìm kiếm các nguồn vốn và các hoạt động khác phục vụ phát triển ngành và Sở.

k) Về công tác quản lý hoạt động khoa học và công nghệ

- Tham mưu ban hành các quy định quản lý hoạt động khoa học và công nghệ của Sở.

- Tổng hợp, xây dựng kế hoạch khoa học và công nghệ hàng năm, 5 năm của ngành và Sở; tổ chức, hướng dẫn, tư vấn, thẩm định, phê duyệt, đánh giá, nghiệm thu các nhiệm vụ khoa học và công nghệ; hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra, đánh giá tình hình triển khai các nhiệm vụ khoa học và công nghệ.

- Xây dựng các cơ chế khuyến khích, theo dõi đánh giá việc áp dụng các kết quả khoa học và công nghệ vào hoạt động của Sở.

- Theo dõi, thống kê, tổng hợp, đề xuất các biện pháp phát triển khoa học và công nghệ của ngành, Sở.

- Thực hiện nhiệm vụ Thường trực Hội đồng khoa học và công nghệ, Hội đồng xét duyệt sáng kiến của Sở.

- Giúp Giám đốc Sở chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan thực hiện nhiệm vụ pháp chế theo quy định pháp luật tại Sở.

- Phối hợp với các phòng chuyên môn để giải quyết công việc có liên quan do phòng khác chủ trì; quản lý nhân sự, tài sản của phòng theo quy định và thực hiện các nhiệm vụ khác lãnh đạo Sở phân công.

l) Về công tác pháp chế: Giúp Giám đốc Sở chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan thực hiện nhiệm vụ pháp chế theo quy định pháp luật tại Sở, bao gồm các công tác: xây dựng pháp luật; rà soát, hệ thống hoá văn bản quy phạm pháp luật; kiểm tra và xử lý văn bản quy phạm pháp luật; kiểm soát thủ tục hành chính; phổ biến, giáo dục pháp luật; theo dõi tình hình thi hành pháp luật và kiểm tra việc thực hiện pháp luật; bồi thường của Nhà nước; hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp; tham mưu về các vấn đề pháp lý và tham gia tố tụng; thi đua khen thưởng trong công tác pháp chế. 

2.1.3. Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Gồm Chánh Văn phòng, 01 Phó Chánh Văn phòng và các chuyên viên. 
- Số lượng biên chế công chức hành chính: 06.
2.2. Phòng Công nghệ thông tin

2.2.1. Chức năng:

Phòng Công nghệ thông tin là phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở Thông tin và Truyền thông giúp Giám đốc Sở thực hiện chức năng quản lý nhà nước về công nghệ thông tin, điện tử, an toàn thông tin mạng, 
2.2.2. Nhiệm vụ và Quyền hạn:

a) Trình Ủy ban nhân dân thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố

- Dự thảo quyết định, chỉ thị; quy hoạch, kế hoạch phát triển dài hạn, 05 năm và hàng năm, chương trình, đề án, dự án; chương trình, biện pháp tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước, phân cấp quản lý, xã hội hóa thuộc thẩm quyền ban hành của Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực được giao.

- Dự thảo quyết định, chỉ thị thuộc thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực được giao.

b) Về Công nghệ thông tin

- Hướng dẫn, kiểm tra và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch, chương trình, đề án, dự án về công nghệ thông tin, điện tử; cơ chế, chính sách, các quy định quản lý, hỗ trợ phát triển công nghiệp phần cứng, công nghiệp phần mềm, công nghiệp điện tử, công nghiệp nội dung số và dịch vụ công nghệ thông tin; về danh mục và quy chế khai thác cơ sở dữ liệu quốc gia quy chế quản lý đầu tư ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin sử dụng vốn nhà nước trên địa bàn thành phố sau khi được phê duyệt.

- Tham mưu thực hiện thẩm định các dự án, nhiệm vụ công nghệ thông tin trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Tổ chức thực hiện, báo cáo định kỳ, đánh giá tổng kết việc thực hiện các kế hoạch về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước của thành phố.

- Xây dựng quy chế, quy định về hoạt động ứng dụng công nghệ thông tin của thành phố.

- Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng, phát triển nguồn nhân lực công nghệ thông tin trên địa bàn thành phố và tổ chức thực hiện sau khi được phê duyệt.

- Tổ chức, hướng dẫn thực hiện các quy định về an toàn trong lĩnh vực công nghệ thông tin theo thẩm quyền.

- Tổ chức, hướng dẫn thực hiện các dự án ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ thu thập, lưu giữ, xử lý thông tin số phục vụ sự chỉ đạo, điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố.

- Xây dựng quy chế quản lý, vận hành, đảm bảo kỹ thuật, an toàn thông tin; hướng dẫn sử dụng cơ sở hạ tầng thông tin phục vụ hoạt động chỉ đạo, điều hành, tác nghiệp của Ủy ban nhân dân thành phố.

 - Khảo sát, điều tra, thống kê về tình hình ứng dụng và phát triển công nghiệp công nghệ thông tin; xây dựng cơ sở dữ liệu về sản phẩm, doanh nghiệp tại thành phố phục vụ công tác báo cáo định kỳ theo quy định.

- Giúp Giám đốc Sở thực hiện các nhiệm vụ của đơn vị chuyên trách về công nghệ thông tin của thành phố.

- Giúp Giám đốc Sở tổ chức nghiên cứu, ứng dụng các tiến bộ khoa học công nghệ, thực hiện điều tra, thống kê, thu thập dữ liệu xây dựng hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý nhà nước và chuyên môn nghiệp vụ trong lĩnh vực được giao và phục vụ sự chỉ đạo điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố.

c) Về phát triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số

- Giúp Giám đốc Sở thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước trên địa bàn Thành phố về ứng dụng công nghệ thông tin, bao gồm ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước, ứng dụng công nghệ thông tin trong các lĩnh vực kinh tế - xã hội, Chính phủ điện tử, Chính phủ số, chuyển đổi số.

- Tổ chức thực hiện chiến lược, chương trình, kế hoạch, đề án, dự án, cơ chế, chính sách, các quy định, quy chế quản lý đầu tư, đánh giá hiệu quả đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin, Chính phủ điện tử, Chính phủ số, chuyển đổi số và đô thị thông minh trên địa bàn Thành phố.
- Xây dựng và tổ chức thực hiện chiến lược, chương trình, kế hoạch, đề án, dự án, cơ chế, chính sách, các quy định, quy chế phát triển kinh tế số trên địa bàn Thành phố; quản lý kinh tế nền tảng, hoạt động kinh doanh nền tảng số và dịch vụ số trực tuyến; hướng dẫn, tổ chức thực thi các quy định, quy chuẩn, tiêu chuẩn, quản lý chất lượng, tổ chức đánh giá về kinh tế số, nền tảng số, dịch vụ số trực tuyến.
- Thúc đẩy phổ cập và nâng cao khả năng kết nối mạng cho người dân; thúc đẩy phát triển kỹ năng số; nhân lực số; phát triển và trang bị phương tiện số cho người dân; nâng cao khả năng và mức độ người dân sử dụng dịch vụ trực tuyến; bảo vệ quyền lợi, tài sản thông tin, dữ liệu của người dân trên không gian số; thúc đẩy các quy tắc ứng xử trên không gian số, hình thành các thói quen giao tiếp trên môi trường mạng tại địa phương.

d) Về an toàn thông tin mạng

- Giúp Giám đốc Sở thực hiện công tác bảo đảm an toàn thông tin cho các hệ thống thông tin, giám sát an toàn thông tin các hoạt động ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin; phòng, chống tấn công mạng; bảo đảm an toàn thông tin cá nhân trên mạng; bảo vệ trẻ em trên không gian mạng; tổ chức thực hiện quản lý, ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng trên địa bàn Thành phố; phối hợp, chỉ đạo ứng cứu khẩn cấp bảo đảm an toàn thông tin mạng quốc gia.

- Xây dựng, ban hành và hướng dẫn thực hiện quy chuẩn kỹ thuật của Thành phố về an toàn thông tin mạng; quản lý chất lượng sản phẩm, dịch vụ an toàn thông tin mạng trên địa bàn.

- Phối hợp kiểm tra, thanh tra, giải quyết khiếu nại, tố cáo và xử lý vi phạm pháp luật về an toàn thông tin mạng tại địa phương.

đ) Về thông tin điện tử:

 - Phối hợp kiểm tra thực tế điều kiện kỹ thuật của các doanh nghiệp cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử đăng ký hoạt động tại thành phố sau khi doanh nghiệp chính thức cung cấp dịch vụ.

- Công khai danh sách các điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng được cấp và bị thu hồi giấy chứng nhận đủ điều kiện điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử công cộng; cập nhật danh sách các trò chơi G1 đã được cấp và bị thu hồi quyết định phê duyệt nội dung, kịch bản.

- Chủ trì, phối hợp với Ủy ban nhân dân các quận, huyện quản lý, thống kê, báo cáo tình hình hoạt động của các điểm truy nhập Internet công cộng và điểm cung cấp dịch vụ trò chơi điện tử trên địa bàn theo quy định của pháp luật.

e) Giúp Giám đốc Sở quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp, tổ chức kinh tế tập thể, kinh tế tư nhân, các hội và các tổ chức phi chính phủ hoạt động trong lĩnh vực được giao trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

g) Giúp Giám đốc Sở chỉ đạo, hướng dẫn Ủy ban nhân dân các quận, huyện thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước trong lĩnh vực được giao.

h) Giúp Giám đốc Sở thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về dịch vụ công trong các lĩnh vực được giao: Đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của Trung ương: Giúp Giám đốc Sở phối hợp hướng dẫn các doanh nghiệp, đơn vị liên quan xây dựng kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và giám sát, kiểm tra việc thực hiện, báo cáo kết quả thực hiện tại thành phố theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông; đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của thành phố: Giúp Giám đốc Sở chủ trì, phối hợp với các ngành liên quan xây dựng và trình Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và tổ chức triển khai, quản lý thực hiện kế hoạch, dự án theo quy định của pháp luật; thực hiện quản lý nhà nước đối với các dịch vụ công khác theo quy định của pháp luật.

i) Giúp Giám đốc Sở thực hiện các nhiệm vụ xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành trong lĩnh vực được giao theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

k) Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình thực hiện nhiệm vụ trong lĩnh vực được giao theo yêu cầu của thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông; tham gia thực hiện điều tra, thống kê, cung cấp thông tin về các sự kiện, các hoạt động trong lĩnh vực được giao theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

l) Giúp Giám đốc Sở thực hiện công tác hợp tác quốc tế trong lĩnh vực được giao; quản lý nhân sự, tài sản của phòng theo quy định; thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở giao.

2.2.3 Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Gồm Trưởng phòng, 01 Phó Trưởng phòng và các chuyên viên. 
- Số lượng biên chế công chức hành chính: 06

2.3. Phòng Bưu chính - Viễn thông

2.3.1. Chức năng:

Phòng Bưu chính - Viễn thông là phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở Thông tin và Truyền thông giúp Giám đốc Sở thực hiện chức năng quản lý nhà nước về bưu chính, viễn thông, tần số vô tuyến điện. 

2.3.2. Nhiệm vụ và quyền hạn:

a) Trình Ủy ban nhân dân thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố

- Dự thảo quyết định, chỉ thị; quy hoạch, kế hoạch phát triển dài hạn, 05 năm và hàng năm, chương trình, đề án, dự án; chương trình, biện pháp tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước, phân cấp quản lý, xã hội hóa thuộc thẩm quyền ban hành của Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực được giao.

- Dự thảo quyết định, chỉ thị thuộc thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực được giao.

b) Về Viễn thông

- Hướng dẫn, kiểm tra và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch phát triển, các chương trình, đề án, dự án, quy chuẩn kỹ thuật, tiêu chuẩn quốc gia, định mức kinh tế - kỹ thuật về viễn thông đã được phê duyệt, tổ chức thực hiện công tác thông tin tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật trong lĩnh vực được giao.

- Tổ chức thẩm định hoặc phối hợp thẩm định các dự án đầu tư chuyên ngành viễn thông trên địa bàn thành phố được Ủy ban nhân dân thành phố giao theo quy định của pháp luật.

- Hướng dẫn, phối hợp kiểm tra, chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông triển khai công tác bảo đảm an toàn và an ninh thông tin trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Phối hợp thanh tra, kiểm tra việc thực hiện các quy định về giá cước, tiêu chuẩn, quy chuẩn, chất lượng trong lĩnh vực viễn thông trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Phối hợp thanh tra, kiểm tra hoạt động và xử lý vi phạm của doanh nghiệp, đại lý cung cấp dịch vụ viễn thông, Internet và người sử dụng trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Hỗ trợ các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn hoàn thiện các thủ tục xây dựng cơ bản để xây dựng các công trình viễn thông theo giấy phép đã được cấp, phù hợp với quy hoạch phát triển của địa phương và theo quy định của pháp luật.

- Phối hợp với các đơn vị chức năng của Bộ Thông tin và Truyền thông tham gia một số công đoạn trong quá trình cấp phép, giải quyết tranh chấp về kết nối và sử dụng chung cơ sở hạ tầng.

c) Về bưu chính
- Hướng dẫn, phối hợp kiểm tra việc thực hiện công tác đảm bảo an toàn, an ninh trong hoạt động bưu chính trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Phối hợp kiểm tra việc thực hiện các quy định về áp dụng tiêu chuẩn, chất lượng dịch vụ, an toàn, an ninh thông tin về bưu chính trên địa bàn thành phố.

- Cấp văn bản xác nhận thông báo hoạt động bưu chính cho các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính theo quy định của pháp luật.

- Cấp, sửa đổi, bổ sung, thu hồi giấy phép bưu chính cho các doanh nghiệp cung ứng dịch vụ thư trên địa bàn thành phố theo thẩm quyền.

- Phối hợp triển khai công tác quản lý nhà nước về tem bưu chính trên địa bàn thành phố.

d) Về tần số vô tuyến điện
- Hướng dẫn, phối hợp kiểm tra việc thực hiện quy hoạch phân bổ kênh tần số đối với phát thanh, truyền hình trên địa bàn thành phố; các quy định về điều kiện, kỹ thuật, điều kiện khai thác các thiết bị vô tuyến điện được sử dụng có điều kiện.

- Phối hợp thanh tra, kiểm tra đối với các tổ chức, cá nhân sử dụng tần số và thiết bị phát sóng vô tuyến điện thuộc mạng thông tin vô tuyến dùng riêng, đài truyền thanh, phát thanh, phát hình có phạm vi hoạt động hạn chế trong địa bàn thành phố.

đ) Giúp Giám đốc Sở quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp, tổ chức kinh tế tập thể, kinh tế tư nhân, các hội và các tổ chức phi chính phủ hoạt động trong lĩnh vực được giao trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

e) Giúp Giám đốc Sở chỉ đạo, hướng dẫn Ủy ban nhân dân các quận, huyện thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước trong lĩnh vực được giao.

g) Giúp Giám đốc Sở thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về dịch vụ công trong các lĩnh vực được giao: Đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của Trung ương: Giúp Giám đốc Sở phối hợp hướng dẫn các doanh nghiệp, đơn vị liên quan xây dựng kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và giám sát, kiểm tra việc thực hiện, báo cáo kết quả thực hiện tại thành phố theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông; đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của thành phố: Giúp Giám đốc Sở chủ trì, phối hợp với các ngành liên quan xây dựng và trình Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và tổ chức triển khai, quản lý thực hiện kế hoạch, dự án theo quy định của pháp luật.; thực hiện quản lý nhà nước đối với các dịch vụ công khác theo quy định của pháp luật.

h) Giúp Giám đốc Sở trong việc tổ chức công tác thông tin liên lạc phục vụ các cơ quan Đảng, Nhà nước, phục vụ quốc phòng, an ninh, đối ngoại; thông tin phòng chống giảm nhẹ thiên tai; thông tin về an toàn cứu nạn, cứu hộ và các thông tin khẩn cấp khác trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

i) Giúp Giám đốc Sở thực hiện các nhiệm vụ xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành trong lĩnh vực được giao theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

k) Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình thực hiện nhiệm vụ trong lĩnh vực được giao theo yêu cầu của thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông; tham gia thực hiện điều tra, thống kê, cung cấp thông tin về các sự kiện, các hoạt động trong lĩnh vực được giao theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

l) Giúp Giám đốc Sở thực hiện công tác hợp tác quốc tế trong lĩnh vực được giao; quản lý nhân sự, tài sản của phòng theo quy định; thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở giao.

2.3.3 Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Gồm Trưởng phòng, 01 Phó Trưởng phòng và các chuyên viên. 

- Số lượng biên chế công chức hành chính: 06

2.4. Phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản 
2.4.1. Chức năng:
Phòng Thông tin - Báo chí - Xuất bản là phòng chuyên môn, nghiệp vụ thuộc Sở Thông tin và Truyền thông giúp Giám đốc Sở thực hiện chức năng quản lý nhà nước về Báo chí, Xuất bản, in và phát hành, Thông tin cơ sở, Thông tin đối ngoại, Phát thanh truyền hình và Thông tin mạng (lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản).

2.4.2. Nhiệm vụ và quyền hạn:
a) Trình Ủy ban nhân dân thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố

- Dự thảo quyết định, chỉ thị; quy hoạch, kế hoạch phát triển dài hạn, 05 năm và hàng năm, chương trình, đề án, dự án; chương trình, biện pháp tổ chức thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước, phân cấp quản lý, xã hội hóa; kế hoạch hướng dẫn hoạt động tuyên truyền phục vụ nhiệm vụ chính trị thuộc thẩm quyền ban hành của Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản.
- Dự thảo quyết định, chỉ thị thuộc thẩm quyền ban hành của Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản.
- Hướng dẫn, kiểm tra và tổ chức thực hiện các văn bản quy phạm pháp luật, quy hoạch, kế hoạch phát triển, các chương trình, đề án, dự án, tiêu chuẩn và quy chuẩn kỹ thuật quốc gia, định mức kinh tế - kỹ thuật đã được phê duyệt; tổ chức thực hiện công tác thông tin tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản.

- Tổ chức thẩm định hoặc phối hợp thẩm định thiết kế sơ bộ các dự án đầu tư chuyên ngành thông tin - báo chí - xuất bản trên địa bàn thành phố được Ủy ban nhân dân thành phố giao theo quy định của pháp luật.

b) Về Xuất bản, in và phát hành

- Cấp, thu hồi Giấy phép xuất bản tài liệu không kinh doanh cho cơ quan, tổ chức của thành phố, cơ quan, chi nhánh, văn phòng đại diện, đơn vị trực thuộc cơ quan, tổ chức của trung ương tại thành phố; cấp, thu hồi Giấy phép nhập khẩu xuất bản phẩm không nhằm mục đích kinh doanh cho cơ quan, tổ chức, cá nhân của thành phố; cấp, thu hồi Giấy phép hoạt động in xuất bản phẩm và Giấy phép in gia công xuất bản phẩm cho nước ngoài đối với các cơ sở in xuất bản phẩm thuộc thành phố theo quy định của pháp luật.
- Cấp, thu hồi Giấy phép hoạt động in các sản phẩm in không phải xuất bản phẩm; Xác nhận đăng ký hoạt động cơ sở in tại thành phố; cấp Giấy phép chế bản in, gia công sau in cho nước ngoài, các sản phẩm in không phải là xuất bản phẩm; cấp Giấy chứng nhận đăng ký sử dụng máy photocopy màu; Xác nhận chuyển nhượng máy photocopy màu, máy in có chức năng photocopy màu tại thành phố.
 - Cấp, thu hồi Giấy phép triển lãm, hội chợ xuất bản phẩm; tạm đình chỉ việc tổ chức triển lãm, hội chợ xuất bản phẩm của cơ quan, tổ chức, cá nhân do thành phố cấp phép; Xác nhận đăng ký hoạt động phát hành xuất bản phẩm tại thành phố.
- Quản lý việc lưu chiểu xuất bản phẩm và tổ chức đọc xuất bản phẩm lưu chiểu do thành phố cấp phép; kiểm tra và xử lý theo thẩm quyền khi phát hiện sản phẩm in có dấu hiệu vi phạm pháp luật.
- Tạm đình chỉ hoạt động in sản phẩm in hoặc đình chỉ việc in sản phẩm in đang in tại thành phố nếu phát hiện nội dung sản phẩm in vi phạm Luật Xuất bản; tạm đình chỉ việc phát hành xuất bản phẩm có nội dung vi phạm Luật Xuất bản của cơ sở phát hành xuất bản phẩm tại thành phố.
- Thực hiện việc tiêu hủy sản phẩm in vi phạm pháp luật theo quyết định của cấp có thẩm quyền.

- Thực hiện các nhiệm vụ xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành trong lĩnh vực xuất bản theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

- Tổ chức nghiên cứu, ứng dụng các tiến bộ khoa học công nghệ, thực hiện điều tra, thống kê, thu thập dữ liệu xây dựng hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý nhà nước và chuyên môn nghiệp vụ trong lĩnh vực xuất bản và phục vụ sự chỉ đạo điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố.

c) Về thông tin cơ sở

- Xây dựng chiến lược, kế hoạch phát triển hoạt động thông tin cơ sở; các quy định về hoạt động thông tin, tuyên truyền, cổ động phục vụ các nhiệm vụ chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội của Đảng và Nhà nước.
- Xây dựng và tổ chức hệ thống thông tin cổ động trực quan trên địa bàn Thành phố.
- Tổ chức nghiên cứu, đề xuất xây dựng hoặc thẩm định các nội dung tuyến truyền cổ động, thông tin cơ sở theo đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước trên địa bàn thành phố.
- Hướng dẫn, tổ chức triển khai thực hiện công tác thông tin cơ sở; chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ hoạt động thông tin cơ sở cho công chức Phòng Văn hóa và Thông tin.

 d) Về thông tin đối ngoại
- Xây dựng quy chế, quy định về hoạt động thông tin đối ngoại ở thành phố;

- Thẩm định về nội dung thông tin đối ngoại của các chương trình, đề án theo phân công của Ủy ban nhân dân thành phố; hướng dẫn nội dung thông tin đối ngoại cho các tổ chức trên địa bàn thành phố;

- Xem xét, cho phép trưng bày tranh, ảnh và các hình thức thông tin khác bên ngoài trụ sở cơ quan đại diện nước ngoài, tổ chức nước ngoài ở thành phố theo quy định của pháp luật.

đ) Về Báo chí (bao gồm báo chí in, báo điện tử, bản tin thông tấn)
- Hướng dẫn và tổ chức thực hiện các quy định của pháp luật về hoạt động báo chí trên địa bàn thành phố.
- Tổ chức kiểm tra báo chí lưu chiểu và quản lý báo chí lưu chiểu của thành phố.
- Cấp, thu hồi giấy phép hoạt động bản tin cho các cơ quan, tổ chức trên địa bàn thành phố.
- Trả lời về đề nghị tổ chức họp báo của cơ quan, tổ chức nước ngoài tại Việt Nam; trả lời về đề nghị tổ chức họp báo đối với các cơ quan, tổ chức của thành phố.
- Tiếp nhận, thẩm định hồ sơ và đề nghị các cấp có thẩm quyền cấp thẻ nhà báo, cấp phép hoạt động báo chí, giấy phép xuất bản các ấn phẩm báo chí, ấn phẩm thông tin khác theo quy định của pháp luật cho các cơ quan báo chí và các cơ quan, tổ chức khác của thành phố.
- Xem xét, cho phép các cơ quan báo chí của Trung ương, địa phương khác đặt văn phòng đại diện, văn phòng liên lạc, cơ quan thường trú trên địa bàn thành phố.
e) Về Phát thanh, truyền hình

- Xây dựng, thẩm định kế hoạch phát triển sự nghiệp phát thanh, truyền hình của thành phố và tổ chức triển khai thực hiện sau khi được phê duyệt;

- Quản lý việc sử dụng thiết bị thu tín hiệu phát thanh truyền hình trực tiếp từ vệ tinh cho các đơn vị, tổ chức, cá nhân trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

- Cấp, thu hồi giấy phép sử dụng thiết bị thu tín hiệu phát thanh, truyền hình trực tiếp từ vệ tinh cho các đơn vị, tổ chức, cá nhân trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật;

- Thực hiện một số nhiệm vụ quản lý nhà nước khác theo hướng dẫn của Cục Quản lý phát thanh, truyền hình và thông tin điện tử thuộc Bộ Thông tin và Truyền thông.

g) Về thông tin mạng: Tiếp nhận, thẩm định và cấp, thu hồi, sửa đổi, bổ sung, gia hạn giấy phép thiết lập trang thông tin điện tử tổng hợp cho các cơ quan, tổ chức trên địa bàn thành phố.

h) Hướng dẫn việc thực hiện quảng cáo trong lĩnh vực thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố theo thẩm quyền; Phối hợp với các cơ quan liên quan giám sát, thanh tra, kiểm tra, xử lý theo thẩm quyền các vi phạm của các tổ chức, cá nhân trên địa bàn hoạt động quảng cáo trong lĩnh vực Báo chí, Phát thanh truyền hình và Thông tin mạng trên địa bàn thành phố theo thẩm quyền.

i) Phối hợp và tổ chức thực hiện các quy định của pháp luật về quyền tác giả đối với sản phẩm báo chí, chương trình phát thanh, truyền hình đã mã hóa, xuất bản phẩm, tem bưu chính, sản phẩm và dịch vụ công nghệ thông tin và truyền thông; quyền sở hữu trí tuệ các phát minh, sáng chế thuộc các lĩnh vực về thông tin - báo chí - xuất bản trên địa bàn thành phố; Thực hiện các biện pháp bảo vệ hợp pháp về sở hữu trí tuệ trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật; Hướng dẫn nghiệp vụ bảo hộ các quyền hợp pháp về sở hữu trí tuệ cho các tổ chức, cá nhân đối với sản phẩm, dịch vụ thông tin - báo chí - xuất bản theo quy định của pháp luật.

k) Thực hiện quản lý nhà nước đối với các doanh nghiệp, tổ chức kinh tế tập thể, kinh tế tư nhân, các hội và các tổ chức phi chính phủ hoạt động trong lĩnh vực Báo chí, Phát thanh truyền hình và Thông tin mạng được giao trên địa bàn thành phố theo quy định của pháp luật.

l) Chỉ đạo, hướng dẫn phòng Văn hóa và Thông tin các các quận, huyện thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước trong lĩnh vực Báo chí, Phát thanh truyền hình và Thông tin mạng.

m) Thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước về dịch vụ công trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản: Đối với các dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của Trung ương: Phối hợp hướng dẫn các doanh nghiệp, đơn vị liên quan xây dựng kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và giám sát, kiểm tra việc thực hiện, báo cáo kết quả thực hiện trên địa bàn tại thành phố theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông; Đối với dịch vụ công ích thuộc thẩm quyền quyết định của thành phố: Chủ trì, phối hợp với các ngành liên quan xây dựng và trình Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt kế hoạch, dự án cung ứng dịch vụ và tổ chức triển khai, quản lý thực hiện kế hoạch, dự án theo quy định của pháp luật; Thực hiện quản lý nhà nước đối với các dịch vụ công khác theo quy định của pháp luật.

n) Thực hiện các nhiệm vụ xây dựng, phối hợp xây dựng các định mức kinh tế - kỹ thuật chuyên ngành trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

o) Tổ chức nghiên cứu, ứng dụng các tiến bộ khoa học công nghệ, thực hiện điều tra, thống kê, thu thập dữ liệu xây dựng hệ thống thông tin phục vụ công tác quản lý nhà nước và chuyên môn nghiệp vụ trong lĩnh thông tin - báo chí - xuất bản và phục vụ sự chỉ đạo điều hành của Ủy ban nhân dân thành phố.

p) Phối hợp thực hiện việc thanh tra, kiểm tra việc chấp hành các quy định của pháp luật chuyên ngành của các cơ quan, tổ chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản trên địa bàn thành phố.

q) Thực hiện chế độ báo cáo định kỳ và đột xuất tình hình thực hiện nhiệm vụ trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản theo yêu cầu của thành phố và Bộ Thông tin và Truyền thông; tham gia thực hiện điều tra, thống kê, cung cấp thông tin về các sự kiện, các hoạt động trong lĩnh vực thông tin - báo chí - xuất bản theo hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.

r) Giúp Giám đốc Sở thực hiện công tác hợp tác quốc tế trong lĩnh vực được giao; quản lý nhân sự, tài sản của phòng theo quy định; thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở giao

2.4.3. Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Gồm Trưởng phòng, 01 Phó Trưởng phòng và các chuyên viên. 

- Số lượng biên chế công chức hành chính: 06
2.5. Thanh tra Sở

2.5.1. Chức năng:

- Thanh tra Sở là cơ quan thuộc Sở Thông tin và Truyền thông, có trách nhiệm giúp Giám đốc Sở thực hiện chức năng thanh tra hành chính và thanh tra chuyên ngành về thông tin và truyền thông trên địa bàn; giải quyết khiếu nại, tố cáo và phòng, chống tham nhũng theo quy định của pháp luật.

- Thanh tra Sở chịu sự chỉ đạo, điều hành trực tiếp của Giám đốc Sở, đồng thời chịu sự hướng dẫn về công tác, nghiệp vụ thanh tra hành chính của Thanh tra thành phố và nghiệp vụ thanh tra chuyên ngành của Thanh tra Bộ Thông tin và Truyền thông.

- Thanh tra Sở được sử dụng con dấu riêng theo quy định của pháp luật.

2.5.2. Nhiệm vụ và quyền hạn:
a) Xây dựng kế hoạch thanh tra trình Giám đốc Sở phê duyệt; tổ chức thực hiện kế hoạch thanh tra thuộc trách nhiệm của Thanh tra Sở.

b) Thanh tra hành chính đối với các cơ quan, cá nhân thuộc quyền quản lý trực tiếp của Sở Thông tin và Truyền thông.

c) Thanh tra, kiểm tra việc thực hiện pháp luật về báo chí; xuất bản; bưu chính; viễn thông; tần số vô tuyến điện; công nghệ thông tin, điện tử; phát thanh và truyền hình; thông tin đối ngoại; bản tin thông tấn; thông tin cơ sở và hạ tầng thông tin và truyền thông; quảng cáo trên báo chí, trên môi trường mạng, trên xuất bản phẩm và quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin.

d) Hướng dẫn, kiểm tra cơ quan, đơn vị thuộc Sở Thông tin và Truyền thông thực hiện quy định của pháp luật về thanh tra.

đ) Giúp Giám đốc Sở giải quyết khiếu nại, tố cáo, phòng, chống tham theo quy định của pháp luật; thực hiện nhiệm vụ giải quyết khiếu nại, tố cáo, phòng, chống tham nhũng theo quy định của pháp luật về khiếu nại, tố cáo, phòng, chống tham nhũng.

e) Theo dõi, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện các kết luận, kiến nghị, quyết định xử lý về thanh tra của Giám đốc Sở, Chánh Thanh tra Sở.

g) Tổ chức việc tập huấn nghiệp vụ thanh tra chuyên ngành thông tin và truyền thông cho Thanh tra viên và công chức làm công tác thanh tra thuộc Sở Thông tin và Truyền thông.

h) Thanh tra, kiểm tra các vụ việc khác theo chỉ đạo của Bộ Thông tin và Truyền thông hoặc Giám đốc Sở giao.

i) Tổng kết, rút kinh nghiệm về công tác thanh tra trong phạm vi quản lý nhà nước của Sở Thông tin và Truyền thông; tổng hợp kết quả công tác thanh tra chuyên ngành thông tin và truyền thông báo cáo về Thanh tra Bộ Thông tin và Truyền thông, Thanh tra thành phố theo quy định.

2.5.3. Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Gồm Chánh Thanh tra, 01 Phó Chánh Thanh tra và các Thanh tra viên. 
- Số lượng biên chế công chức hành chính: 03 

- Khi thực hiện nhiệm vụ thanh tra, kiểm tra theo lĩnh vực của phòng chuyên môn nào thì sử dụng cán bộ, công chức theo lĩnh vực được phân công theo dõi tương ứng của phòng đó để phối hợp thực hiện nhiệm vụ (tùy theo điều kiện, nhu cầu thực tế phát sinh).

2.6. Trung tâm Thông tin và Truyền thông

2.6.1. Chức năng:
Trung tâm Thông tin và Truyền thông là đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc Sở Thông tin và Truyền thông, có tư cách pháp nhân, có con dấu và tài khoản riêng để giao dịch, hoạt động theo quy định của pháp luật.

Trung tâm Thông tin và Truyền thông thực hiện các hoạt động sự nghiệp dịch vụ công, phục vụ nhiệm vụ quản lý nhà nước của Sở Thông tin và Truyền thông. Thực hiện nghiên cứu, ứng dụng và phát triển trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố. Tổ chức quản lý, tư vấn, triển khai hoạt động bồi dưỡng, đào tạo và các dịch vụ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông phục vụ nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của thành phố.

Trung tâm Thông tin và Truyền thông thực hiện theo cơ chế tài chính là đơn vị sự nghiệp do ngân sách nhà nước bảo đảm toàn bộ chi phí hoạt động.

2.6.2. Nhiệm vụ và quyền hạn:
a) Tổ chức xây dựng, quản lý, khai thác, bảo vệ và duy trì hệ thống thông tin- tư liệu, kinh tế - xã hội của thành phố

- Tổ chức xây dựng hệ thống cơ sở dữ liệu, hình thành nguồn lực thông tin của thành phố; quản lý, bảo vệ, duy trì cập nhật và khai thác hệ thống cơ sở dữ liệu thông tin kinh tế-xã hội phục vụ công tác lãnh đạo quản lý và đáp ứng các nhu cầu xã hội.

- Tổ chức các hoạt động dịch vụ, tư vấn trong quản lý, khai thác hệ thống cơ sở dữ liệu thông tin kinh tế-xã hội.

- Quản lý, vận hành và khai thác Cổng thông tin cơ sở dữ liệu thành phố, Cổng tin tức thành phố Hải Phòng, Hệ thống tư liệu và thư viện điện tử thông tin và tuyên truyền khu vực biển đảo.

b) Tổ chức, triển khai các hoạt động thông tin báo chí

- Thu thập, xử lý, tổng hợp thông tin báo chí phục vụ yêu cầu lãnh đạo, quản lý; tổ chức cung cấp thông tin kinh tế-xã hội cho báo chí theo quy định.

- Hỗ trợ công tác tổ chức các cuộc họp báo; Triển khai các hoạt động thông tin, tuyên truyền trên báo chí của các cơ quan Nhà nước thành phố.

- Tổ chức các hội nghị, hội thảo, sự kiện và các hoạt động dịch vụ liên quan liên quan đến các hoạt động thông tin báo chí.

c) Tổ chức quản lý, vận hành, khai thác hệ thống cơ sở hạ tầng thông tin của thành phố phục vụ chỉ đạo, điều hành, tác nghiệp

- Bảo đảm kỹ thuật duy trì, vận hành hạ tầng công nghệ thông tin phục vụ chính quyền điện tử thành phố (Trung tâm dữ liệu, hệ thống thông tin cơ sở dữ liệu dùng chung, chuyên ngành, nền tảng chính quyền điện tử LGSP…).

 - Bảo đảm kỹ thuật, duy trì ổn định các hệ thống của thành phố (Wifi, Hội nghị truyền hình, Mạng truyền số liệu chuyên dùng…).

- Quản lý, vận hành Phần mềm thi tuyển công chức trên máy vi tính phục vụ kỳ thi tuyển công chức và thi nâng ngạch hàng năm của thành phố; Website, diễn đàn hướng dẫn trao đổi về an toàn an ninh thông tin thành phố Hải Phòng.

- Tổ chức các hoạt động dịch vụ trên các hệ thống thông tin như: quảng bá, tuyên truyền.

d) Bảo đảm kỹ thuật và tổ chức thực hiện các biện pháp bảo đảm an toàn, an ninh thông tin trong các cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố

- Bảo đảm an toàn, an ninh thông tin, điều phối, ứng cứu sự cố an toàn thông tin trên mạng máy tính các cơ quan nhà nước trên địa bàn thành phố, an toàn thông tin cho các cuộc họp, hội nghị trực tuyến của lãnh đạo thành phố.

- Kiểm tra, rà soát, phát hiện các sự cố và nguy cơ xảy ra với mạng internet và mạng nội bộ của các cơ quan đơn vị trên địa bàn. Đầu mối tham gia mạng lưới ứng cự cố an toàn thông tin quốc gia.

- Tổ chức các hoạt động dịch vụ tư vấn, đào tạo, cung cấp các giải pháp bảo đảm an toàn, an ninh thông tin.

đ) Tư vấn và tổ chức triển khai các hoạt động về quản lý, sử dụng và phát triển, cơ sở hạ tầng viễn thông

- Tư vấn xây dựng các quy hoạch, chiến lược, kế hoạch, đề án, dự án đầu tư phát triển hạ tầng kỹ thuật viễn thông theo định hướng phát triển chung của thành phố khi được cơ quan có thẩm quyền của thành phố yêu cầu.

- Tư vấn công tác kiểm tra, định hướng doanh nghiệp phát triển hạ tầng viễn thông theo đúng định hướng và các quy định hiện hành của Nhà nước và thành phố.

- Thực hiện hoạt động dịch vụ về hạ tầng viễn thông.

e) Nghiên cứu, phát triển, sản xuất, cung cấp các sản phẩm và dịch vụ phần mềm
- Nghiên cứu, phát triển, sản xuất, cung cấp các sản phẩm và dịch vụ phần mềm phục vụ nhiệm vụ đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước của thành phố, phục vụ hoạt động sản xuất, kinh doanh của các doanh nghiệp.

- Hợp tác liên doanh, liên kết để sản xuất, gia công các sản phẩm phần mềm.

g) Tổ chức các hoạt động đào tạo, bồi dưỡng trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông
- Tổ chức đào tạo, bồi dưỡng về công nghệ thông tin cho cán bộ, công chức, viên chức phục vụ nhiệm vụ đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước của thành phố.

- Hợp tác liên doanh, liên kết với các tổ chức đào tạo trong và ngoài nước để đào tạo, bồi dưỡng nhân lực công nghệ thông tin và truyền thông có trình độ cao.

- Tổ chức các hoạt động bồi dưỡng, ươm, tạo nguồn nhân lực công nghệ thông tin và truyền thông cho thành phố;

 - Tổ chức các hoạt động bồi dưỡng, đào tạo trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông cho các nhu cầu xã hội.

h) Tổ chức các hoạt động dịch vụ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông
- Tư vấn, thiết kế, đánh giá, giám sát, thẩm định, xây dựng các quy hoạch, kế hoạch chương trình, đề án, dự án trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông.
- Dịch vụ chuyển giao công nghệ, phân phối, cung ứng sản phẩm trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông; giám sát hỗ trợ kỹ thuật, lắp đặt, chạy thử, tích hợp hệ thống; dịch vụ kỹ thuật về mạng và truyền thông.
- Tổ chức các hội nghị, hội thảo, tập huấn, tham quan, khảo sát, tìm hiểu, trao đổi kinh nghiệm trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông ở trong và ngoài nước.

i) Tổ chức, triển khai các hoạt động nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông.

k) Quản lý tổ chức bộ máy, số lượng người làm việc, thực hiện chế độ tiền lương và các chế độ, chính sách đãi ngộ, khen thưởng, kỷ luật đối với viên chức và người lao động thuộc phạm vi quản lý theo quy định của pháp luật.

l) Quản lý và chịu trách nhiệm về tài chính, tài sản được giao và tổ chức thực hiện ngân sách được phân bổ theo quy định của pháp luật.
m) Thực hiện các nhiệm vụ khác do Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông giao và theo quy định của pháp luật.

2.6.3. Cơ cấu, tổ chức và biên chế:
- Số lượng biên chế hiện tại của Trung tâm Thông tin và Truyền thông sau khi sáp nhập được là 14 biên chế được ngân sách hỗ trợ kinh phí để phục vụ công tác quản lý nhà nước.

- Trung tâm Thông tin và Truyền thông có Giám đốc và không quá 02 Phó Giám đốc.

- Giám đốc là người đứng đầu Trung tâm, chịu trách nhiệm trước Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông và trước pháp luật về toàn bộ hoạt động của Trung tâm.

- Phó Giám đốc là người giúp Giám đốc Trung tâm phụ trách, chỉ đạo một số mặt công tác; chịu trách nhiệm trước Giám đốc Trung tâm và trước pháp luật về nhiệm vụ được phân công. Khi Giám đốc Trung tâm vắng mặt, một Phó Giám đốc được ủy nhiệm điều hành các hoạt động của Trung tâm.

- Việc bổ nhiệm Giám đốc và Phó Giám đốc Trung tâm do Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông quyết định theo tiêu chuẩn chuyên môn, nghiệp vụ do Ủy ban nhân dân thành phố ban hành và theo các quy định của pháp luật. Việc miễn nhiệm, khen thưởng, kỷ luật Giám đốc và Phó Giám đốc Trung tâm thực hiện theo quy định của pháp luật.

- Các phòng thuộc Trung tâm Thông tin và Truyền thông sau khi sáp nhập có 05 phòng, gồm: Phòng Hành chính - Tổ chức; Phòng Thông tin báo chí – Tư liệu; Phòng Hạ tầng kỹ thuật và An toàn thông tin; Phòng Phần mềm; Phòng Dịch vụ.

 3. Về sắp xếp bố trí  cơ cấu số lượng cấp Trưởng, cấp Phó phòng
Căn cứ theo các nội dung quy định tại Nghị định số 107/2020/NĐ-CP ngày 14/9/2020 của Chính phủ Sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 24/2014/NĐ-CP ngày 04 tháng 4 năm 2014 của Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương; Kế hoạch số 57/KH-UBND ngày 11/3/2022 của UBND Thành phố Hải Phòng triển khai thực hiện sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy các sở, ngành, các cơ quan hành chính trực thuộc sở, ngành, phòng chuyển môn thuộc Ủy ban nhân dân quận, huyện, các đơn vị sự nghiệp công lập thuộc thành phố theo quy định của Chính phủ, 

Sau khi sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy, cơ cấu biên chế khối văn phòng Sở Thông tin và Truyền thông có Ban Giám đốc Sở gồm 04 biên chế, 04 phòng chuyên môn có 24 biên chế và Thanh tra Sở có 03 biên chế và cơ cấu Lãnh đạo Sở và lãnh đạo cấp phòng, cụ thể như sau:

(1) Lãnh đạo Sở: 04 biên chế, gồm: Giám đốc, 03 Phó Giám đốc.

(2) Văn phòng Sở: 06 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(3) Phòng Công nghệ thông tin: 06 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(4) Phòng Thông in - Báo chí - Xuất bản: 06 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(5) Phòng Bưu chính - Viễn thông: 06 biên chế, gồm 01 cấp trưởng và 01 cấp phó.

(6) Thanh tra Sở: 03 biên chế, gồm Chánh Thanh tra và 01 Phó Chánh Thanh tra và 01 Thanh tra viên (do Thanh tra Sở có vai trò rất quan trọng, nhất là trong tình hình hiện nay trước yêu cầu tăng cường xử lý thông tin xấu, độc trên môi trường mạng. Thanh tra Sở cần tối thiểu 03 biên chế gồm Chánh Thanh tra, 01 Phó Chánh Thanh tra và 01 thanh tra viên giúp việc. Khi thực hiện công tác thanh tra chuyên ngành thuộc chức năng quản lý nhà nước của phòng chuyên môn nào thì sẽ huy động nhân lực phòng chuyên môn đó để phối hợp thực hiện nhiệm vụ).
III. Kiến nghị, đề xuất

Với quy mô, khối lượng nhiệm vụ quản lý nhà nước rộng; mức độ, tích chất phức tạp, nhạy cảm; tích chất đa ngành, đa lĩnh vực, cùng với dự báo nhu cầu và xu hướng phát triển của ngành thông tin và truyền thông những năm tới, Sở Thông tin và Truyền thông đề xuất Ủy ban nhân dân thành phố xem xét bổ sung thêm biên chế, cụ thể như sau:

-
Bổ sung từ 2 đến 3 biên chế công chức hành chính để đáp ứng được yêu cầu quản lý nhà nước về: báo chí; xuất bản; bưu chính; viễn thông; tần số vô tuyến điện; công nghệ thông tin; điện tử; an toàn thông tin mạng; chuyển đổi số; phát thanh và truyền hình; thông tin đối ngoại; bản tin thông tấn; thông tin cơ sở; hạ tầng thông tin truyền thông; quảng cáo trên báo chí, trên môi trường mạng, trên xuất bản phẩm và quảng cáo tích hợp trên các sản phẩm, dịch vụ bưu chính, viễn thông, công nghệ thông tin trong thời gian tới. Đặc biệt là nhiệm vụ về chuyển đổi số và an toàn thông tin mạng.
-
 Bổ sung từ 2 đến 3 biên chế viên chức sự nghiệp để thực hiện các hoạt động sự nghiệp dịch vụ công, phục vụ nhiệm vụ quản lý nhà nước của Sở Thông tin và Truyền thông. Thực hiện nghiên cứu, ứng dụng và phát triển trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông trên địa bàn thành phố. Tổ chức quản lý, tư vấn, triển khai hoạt động bồi dưỡng, đào tạo và các dịch vụ trong lĩnh vực công nghệ thông tin và truyền thông phục vụ nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội của thành phố.

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị Sở Nội vụ thẩm định nội dung của Đề án và báo cáo Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt./.
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